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پیكطفت ضٚظ افعٖٚ فّٓ زض خٛأـ ثكطی التضب ٔیىٙس وٝ خٟبٖ ضا ثٟتط ثكٙبؾیٓ ٚ فٙٛ٘ی ضا ثٝ وبض ثٍیطیٓ وٝ ٕٞیكٝ 

ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی یىی اظ ثعضٌتطیٗ ؾطٔبیٝ ٞبی التهبزی . وبضایی لاظْ ضا زاقتٝ ثبقٙس ٚ ضقس اختٕبفی خبٔقٝ ضا ٕٞٛاض ؾبظ٘س 

ٞط وكٛض ٔحؿٛة ٔی قٛز وٝ ثب زازٖ آٔٛظـ ٞبی لاظْ ٔی تٛاٖ لبثّیت ٞبی آٖ ٞب ضا اضتمب ثركیس تب ثب ٘ؾبْ ٞبی 

 ... ایٗ أط فّٕىطز آٖ ٞب ضا زض حٛظٜ ٔسیطیت ؾبظٔبٖ ٔؤثطتط ٔی وٙس. اختٕبفی ٚ تىِٙٛٛغی ٕٞؿٛ قٛ٘س 

زض فهط حبضط ا٘دبْ أٛض ؾبظٔبٖ ٞب ایدبة ٔی وٙس وٝ ٔؿئِٛیت اخطایی ثٝ فٟسٜ افطاز ٔرتّف ثب ترهم ٞبی ٔتفبٚت 

  ٘بٔیسٜ ٔی قٛز ((ٔسیط))  فطزی وٝ ایٗ فقبِیت ٞب ضا ثط٘بٔٝ ضیعی ، ٞسایت ٚ وٙتطَ ٔی وٙس. ؾپطزٜ قٛز 

ٔسیط ثبیس فطنت وبفی ثطای فىط وطزٖ زاقتٝ ثبقس تب ثتٛا٘س ثب وٓ تطیٗ ٞعیٙٝ ٚ ٔتٙبؾت ثب ثط٘بٔٝ ضیعی زلیك ثٝ ٘تیدٝ 

٘ؾط ثٝ ٔحسٚزیت ظٔبٖ ٚ حدٓ ٚؽبیف حٛظٜ ٔسیطیت لاظْ اؾت ایٗ أٛض عجك یه . ٔغّٛة ٚ ٔٛثط ثطای ؾبظٔبٖ ثطؾس 

ثٝ ٕٞیٗ زِیُ زض . ثط٘بٔٝ ٔٙؾٓ ٚ ضٚـ نحیح ازاضی اخطا قٛز تب ثطای افٕبَ ٔسیطیت فطنت وبفی ٚخٛز زاقتٝ ثبقس 

ؾبظٔبٖ ٞب خبیٍبٞی ثٝ ٘بْ ٔؿئَٛ زفتط ایدبز ٌطزیسٜ وٝ ٔتهسی آٖ ثبیس ثب اؾتفبزٜ اظ ٔقّٛٔبت ٚ تدطثیبت ازاضی ذٛز 

فٟسٜ زاض لؿٕتی اظ ٚؽبیف ٚ ٔؿئِٛیت ٞبی حٛظٜ ٔسیطیت قٛز ٚ اغّت اعلافبت ؾبظٔبٖ اظ عطیك ٚی ثٝ ٔسیط ا٘تمبَ 

 . یبثس

ٔؿئِٛیٗ زفبتط ضٕٗ پصیطـ لؿٕتی اظ ٚؽبیف ٔسیطاٖ ثطلطاضی اضتجبط ازاضی ثیٗ ٚاحس ٞبی ٔرتّف ؾبظٔبٖ ٚ ٔطاخقبٖ 

ثٙبثطاثٗ ، ٔتهسی ایٗ ثبیس فلاٜٚ ثط زاقتٗ اعلافبت لاظْ زض ظٔیٙٝ . زاذّی ٚ ذبضخی ثب حٛظٜ ٔسیطیت ضا فٟسٜ زاض ٞؿتٙس

تحَٛ زض . ازاضٜ أٛض ؾبظٔبٖ زاضای ٚیػٌی ٞبی ذبنی ثبقس تب ٔٛضز لجَٛ ٔسیطیت ٚ ؾبظٔبٖ ٞبی شی ثظ لطاض ٌیطز 

ؾبذتبض ٞبی ٘ٛیٗ ٔسیطیتی ٚ ثٝ ز٘جبَ آٖ تغییط زض ٘یبظٞب ٚ ا٘تؾبضات ٔسیطاٖ ، ٘كبٖ اظ پٛیبیی ٔحیظ وبض ٚ ضطٚضت 

زض ٕٞیٗ ذهٛل ٔدٟع وطزٖ ٔؿئِٛیٗ زفبتط ثٝ فّْٛ ٚ فٖٙٛ ثٝ ضٚظ ٚ وبضثطزی . ٍٕٞبٔی وبضوٙبٖ ثب ایٗ ضٚ٘س زاضز 

ضطٚضتی ا٘ىبض ٘بپصیط ٚ لبثُ تٛخٝ اؾت وٝ ٔی ثبیؿت زض اِٚٛیت ٞبی وبضی ؾبظٔبٖ ٞبی وٛچه لطاض ٌیطز ، چطا وٝ 

حطوت یه ؾبظٔبٖ تبثـ فّٕىطز ٔسیطیت آٖ ثٛزٜ ٚ ثٝ عٛض ٔؿتمیٓ ثب ٘حٜٛ تهٕیٓ ٌیطی ؾطفت ٚ زلت فقبِیت ٞبی 

 وبضی ٔٛضز ٘یبظ ٔسیطاٖ ثب  ٚی ٔطتجظ ٔی ثبقس ٚ ایٗ زض حبِی اؾت وٝ ٚؽیفٝ تأٔیٗ ٚ ؾبظٔبٖ زٞی ٔٙبثـ ٚ اعلافبت

زض ٕٞیٗ ذهٛل ثب ثطضؾی ضٚ٘س تىبُٔ ایٗ حٛظٜ قغّی .ٔؿئِٛیٗ زفبتط ثٛزٜ ٚ اظ خّٕٝ ٚؽبیف ثٙیبزی آٖ ٞب ٔی ثبقس 

ٔی تٛاٖ پی ثطز وٝ ٌطچٝ زض ٌصقتٝ ٔؿئِٛیٗ زفبتط تّفٙچی ٚ ٌبٜ ٔؿئَٛ ٍ٘بضـ ٘بٔٝ ثٛزٜ ا٘س ، ِٚی أطٚظ ٌؿتطٜ 

 ۺٚؽبیف اٖ ٞب ثؿیبض ٚؾیـ تط ٚ اظ خّٕٝ قبُٔ ٔٛاضز ظیط اؾت

ثط٘بٔٝ ضیعی ٚ تٙؾیٓ أٛض زفتطی ٔسیط ،پبؾد ثٝ تٕبؼ ٞبی تّفٙی ٚ ٌطفتٗ پیغبْ ٞب ، اؾتمجبَ اظ ٔطاخقیٗ ٚ اضائٝ 

ضإٞٙبیی ٞبی لاظْ ثٝ آٖ ٞب ، ضؾیسٌی ثٝ ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ٚ نبزضٜ ، ثبیٍب٘ی اؾٙبز ٚ ٔساضن ،خٕـ آٚضی اعلافبت 

زضذٛاؾت قسٜ ، حضٛض زض خّؿبت ٚ تٙؾیٓ نٛضتدّؿبت ، ٔغبِقٝ ٚ تحّیُ ٌعاضـ ٞبی ٚانّٝ ، تٙؾیٓ ثط٘بٔٝ ٞبی ؾفط 

 ....ٚ ٔلالبت ٞب ، پیٍیطی أٛض ازاضی ، ضؾیسٌی ثٝ ٔكىلات ٔٛخٛز ٚ تلاـ ثطای ثٟتط ٚ ؾطیـ تط ثٝ ثٕط ضؾیسٖ وبضٞب ٚ

 صفبت ، ٍیژگی ّب ٍ تَاًوٌذی ّب

ٔؿئِٛیٗ زفبتط ثبیس زضن نحیحی اظ ٔسیط ٚ ٔحیظ وبضی ذٛز زاقتٝ ٚ ثب ٞط وؽ ٔغبثك خبیٍبٜ ٚ ٔٛلقیت قغّی 

اظ آٖ خب وٝ اعلافبت ظیبزی زض ٔٛضز ؾبظٔبٖ ٚ وبضوٙبٖ آٖ ثٝ زؾت ٔی آٚض٘س ثبیس افطازی ضاظزاض . ذٛزـ ثطذٛضز ٕ٘بیٙس 
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فلاٜٚ ثط ایٗ یه ٔؿئَٛ زفتط ثبیس ٕٞٛاضٜ . ٚ أب٘ت زاض ثبقٙس ٚ ٞطٌع اعلافبت ضا ثٝ ثیطٖٚ اظ ؾبظٔبٖ ا٘تمبَ ٘سٞٙس 

  .ؽبٞطی آضاؾتٝ ٚ پبویعٜ زاقتٝ ثبقس تب ثتٛا٘س قرهیت ٔمجِٛی اظ ذٛز اضائٝ زازٜ ٚ تأثیط ذٛثی ثط زیٍطاٖ ثٍصاضز

اظ ؾٛی زیٍط ، یه ٔؿئَٛ زفتط حطفٝ ای اظ ا٘دبْ وبضٞبی ٔرُ فقبِیت ٞبی ؾبظٔبٖ ، اظ خّٕٝ ٔىبِٕبت قرهی ثیف اظ 

. حس ، لطاضٞبی ٔىطض ثب زٚؾتبٖ ٚ آقٙبیبٖ زض ٔحُ وبض ، ٚ یب ثی احتطأی ثٝ ٕٞىبضاٖ ٚ ٔطاخقیٗ اختٙبة ٔی وٙس 

ٕٞچٙیٗ ، ثبیس قیٜٛ زضؾت نحجت وطزٖ ضا ٘یع ثیبٔٛظز تب ٔجبزا ٘ٛؿ ؾرٗ ٌفتٗ ٚی ثبفث اظ ثیٗ ضفتٗ قأٖ ٚ 

زاقتٗ نجط ٚ حٛنّٝ فطاٚاٖ ٘یع ثطای یه ٔؿئَٛ زفتط ثؿیبض خبِت اؾت چطا وٝ اظ چٙس ؾٛ ثب . قرهیت ؾبظٔبٖ ثكٛز 

افطاز ثبلازؾت ، ظیطزؾت ،اضثبة ضخٛؿ ، ٚ ٕٞتبیبٖ ذٛز زض زاذُ ٚ ذبضج ؾبظٔبٖ اضتجبط زاضز وٝ زضؾت وٙبض آٔسٖ ثب ٞط 

  .یه اظ آٖ ٞب خع ثب ذٛ٘ؿطزی ٚ زاقتٗ نجط ٚ حٛنّٝ أىبٖ پصیط ٕ٘ی ثبقس

اٚ ثبیس لجُ اظ ٚضٚز ٔسیط . ٚلت قٙبؾی ٚ اؾتفبزٜ ٔغّٛة اظ ظٔبٖ اظ خّٕٝ ٚیػٌی ٞبی یه ٔؿئَٛ زفتط حطفٝ ای اؾت 

  .زض ضٕٗ ثبیس وبضٞبی اضخبفی ضا زض ظٔبٖ تقییٗ قسٜ ثٝ ا٘دبْ ثطؾب٘س. ؾط وبض حبضط ٚ ثقس اظ ٔسیط ذبضج قٛز 

 حطفٝ ای آٖ   اظ عطفی ٔیُ ثٝ یبز زازٖ ٚ یبز ٌطفتٗ ٘یع اظ خّٕٝ ٘ىبتی اؾت وٝ یه ٔؿئَٛ زفتط حطفٝ ای ضا اظ ٘ٛؿ غیط

یه ٔؿئَٛ زفتط ذٛة ثبیس ٕٞٛاضٜ زیٍطاٖ ضا زض ا٘دبْ ٚؽبیف ؾبظٔب٘ی وٕه ٚ ضإٞٙبیی وٙس ٚ زض . ٔتٕبیط ٔی وٙس 

 فیٗ حبَ زا٘ف ٚ ٟٔبضت ٞبی ذٛز ضا ضٚظ ثٝ ضٚظ افعایف زٞس

.  

ٚ ثٝ فٙٛاٖ ٘ىتٝ پبیب٘ی ثبیس ٌفت وٝ تؿّظ ثٝ اؾتفبزٜ اظ وبٔپیٛتط ٚ ایٙتط٘ت ، آٌبٞی اظ انَٛ ٔىبتجب٘ت ضؾٕی ازاضی ، ٚ 

ثب تٛخٝ ثٝ ٘مف ٚ . قٙبذت انَٛ ثبیٍب٘ی ٔىبتجبت ؾبظٔب٘ی ٘یع اظ خّٕٝ ٟٔبضت ٞبی لاظْ ثطای ٔؿئِٛیٗ زفبتط اؾت 

إٞیت قغُ ٔؿئَٛ زفتطی زض ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ ٘ؾط ٔی ضؾس وٝ تمٛیت ٚ ثٟجٛز ٟٔبضت ٞب ٚ زا٘ف ٘ؾطی ٚ اخطایی ایٗ 

ٌطٜٚ اظ وبضوٙبٖ ٘مف اؾبؾی زض ثمبی ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ایدبز تهٛیطی ٔمجَٛ زض شٞٗ خبٔقٝ ایفب ٔی وٙس ٚ اظ ٕٞیٗ ضٚ 

 . الساْ ٕ٘بیٙس ((حطفٝ ای ))ؾبظٔبٖ ٞب ثبیس ثب خسیت تٕبْ ثٝ تطثیت ٔؿئِٛیٗ زفبتط 

ٜ ؾبزٜ تطیٗ ثیبٖ، ٔسیطیت زفتطی ضا ٔی تٛاٖ ثقٙٛاٖ ٍٟ٘ساضی، ؾبظٔب٘سٞی ٚ وٙتطَ ضٚ٘س وبضی زض زضٖٚ یه ؾبظٔبٖ ، ة

ٔسیطیت أٛض زفتطی ٚ فضٛیت پصیطی ثٝ تؿبٚی لبثُ افٕبَ زض ؾبظٔبٟ٘بی وٛچه ٚ ثعضي، ٔی ثبقٙس، چطا . تقطیف وطز

وٝ انٛلا افٕبَ آ٘بٖ ثٝ ضٚ٘س أٛض تدبضی خطیبٖ زازٜ ٚ ثٝ فّٕىطز ضٚاٖ وبضٞب زض ظٔبٖ ؾطٚیؽ زٞی قطوت، وٕه ٔی 

 .ٔسیطیت فضٛیت پصیطی قبُٔ ضؾیسٌی ثٝ پصیطٜ ٘ٛیؿی ٞب، ؾطٚیؽ زٞی ثٝ افضب ٚ زیٍط أٛض ٔطثٛعٝ، اؾت. وٙٙس

 هذیریت دفتری ٍ اّذاف آى

ٔسیطیت زفتطی شاتبً قبُٔ فطاٞٓ آٚضزٖ ٌعاضقبت ٚ ٚاضز وطزٖ زازٜ ٞب زض ضاؾتبی ؾّؿّٝ ٔطاتت ٚ ؾیبؾت ٞبی قطوت 

زض قطوت ٞبی وٛچه تط، ٔسیطیت زفتطی ٚ فضٛیت پصیطی ثٝ پكتیجب٘ی أٛض حمٛلی ٚ تٙؾیٓ لطاض ٔلالبت ٞب،  .اؾت

ٞسف انّی اظ . زض قطوت ٞبی ثعضي، ٔصیطاٖ زفتطی ٚؽبیف فطفی ٔكرم زیٍطی ضا ٘یع ثط فٟسٜ زاض٘س. تقٕیٓ ٔی یبثس

 .ٔسیطیت زفتطی ٚ فضٛیت پصیطی، ایدبز ٕٞبٍٞٙی ٚ تٛاظٖ زض ٔحیظ وبض، حساوثط وبضآٔسی ٚ ؾٛززٞی تدبضت ٞب اؾت

زض اغّت قطوت ٞب، وبض ٔسیطیت زفتط، ثهٛضت زؾتی، تٛؾظ ٔسیط زفتطی وٝ زض ٟ٘بیت زلت ٚ نحت چٙسیٗ ٚؽیفٝ ٚ 

 .فقبِیت ضا ٕٞعٔبٖ ا٘دبْ ٔی زٞس، تب أٛض قطوت ضٚاٖ تط ثبقٙس، ا٘دبْ ٔی پصیطز
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زض حبِیىٝ قطح ٚؽبیف ٔسیطاٖ زفتطی اظ قطوت ٞبی وٛچه ثٝ ثعضي، ٔتفبٚت تقطیف ٔی قٛ٘س، زض ٔدٕٛؿ ٚؽبیف وّی 

زض ٕٞٝ قطوت ٞب، اظ تٕبٔی ٔسیطاٖ زفبتط ا٘تؾبض ٔی ضٚز وٝ ثط فقبِیت ٞبی . قبٖ زض ٞط زٚ ٔٛضز ثؿیبض قجیٝ اؾت

 .ذبنی ٘ؾبضت زاقتٝ ٚ اعٕیٙبٖ حبنُ ٕ٘بیٙس وٝ آٖ فقبِیت ٞب ثؿیبض ضٚاٖ ٚ زض ٟ٘بیت وبضآٔسی، ا٘دبْ ٔی قٛ٘س

. یىی اظ ٟٔٓ تطیٗ ٔؿئِٛیت ٞبی یه ٔسیط زفتط، ٘ؾبضت ثط فّٕىطز پطؾُٙ، ثغٛض ٔؿتٕط ٚ فبضی اظ حت ٚ ثغض اؾت

ایٗ ٚؽبیف احتٕبلا قبُٔ اؾترساْ وبضوٙبٖ خسیس یب زض نٛضت ِعْٚ، پبیبٖ زازٖ ثٝ وبض ثطذی وبضٔٙساٖ، حُ ٚ فهُ ٞط 

 .ٌٛ٘ٝ ٔكىّی وٝ احتٕبلا زض قطوت ثطٚظ وٙس، ٔی ثبقس

ٕٞچٙیٗ، ٔسیطاٖ زفتطی، فطٚـ ٔبٞیب٘ٝ ضا ٌعاضـ، ٘حٜٛ فّٕىطز ٌطٜٚ فطٚـ ضا پیٍیطی ٚ زض نٛضت ٘یبظ ٌعاضـ ٘مبط 

وبض ٔسیطیت زفتطی قبُٔ ٘ؾبضت ثط ؾیؿتٓ ٞبی وبٔپیٛتطی، ضؾیسٌی ثٝ پطزاذت حمٛق ٞب . پیكطفت ضا تٟیٝ ٔی ٕ٘بیٙس

 .ٚ ٔربضج، ضؾیسٌی ثٝ وبغصثبظی ٞب ٚ ٕٞچٙیٗ فبوتٛضٞبی فطٚـ، ٘یع ٔی ثبقس

  :تعریف هتصذی

 .وؿی وٝ ٔجبقط وبض ٚ قغّی اؾت ٔتهسی

ٔتهسیبٖ ایٗ قغُ تحت ٘ؾبضت ٔمبْ ٔبفٛق فٟسٜ زاض ٔغبِقٝ ٚ ثطضؾی ٚ یب ؾطپطؾتی فقبِیتٟبی ٔطثٛط ثٝ أٛض ازاضی ٚ 

 . اؾترسأی زض ٚظاضترب٘ٝ ٞب ٚ ؾبظٔبٟ٘بی زِٚتی ٔی ثبقٙس

 :ضرح ٍظبیف هتصذی اهَر دفتری

 . ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ضا ٔغبِقٝ ٕ٘ٛزٜ ؾپؽ تطتیت ثجت ٚ اِهبق ؾٛاثك ٔطثٛعٝ ضا تٛؾظ ٔتهسیبٖ شیطثظ ٔی زٞس-۱

 .  ٔطثٛعٝ ضا تٟیٝ ٔی وٙسپیف ٘ٛیؿٟب ٚ ٌعاضقبت-۲

 . ٘بٔٝ ٞبی ٔبقیٗ قسٜ ضا ٔغبِقٝ ٚ زض ثجت ٚ اضؾبَ ٘بٔٝ ٞب ٘ؾبضت ٔؿتٕط ٔی ٕ٘بیس-۳

 . ثٝ ٔٙؾٛض حؿٗ ا٘دبْ وبض وبضوٙبٖ أٛض زفتطی ٘ؾبضت لاظْ ثقُٕ ٔی آٚضز. -۴

زض نٛضت ٔكبٞسٜ ثی تطتیجی ٚ ٘بضؾبئی ، آٔٛظقٟبی لاظْ ضا ثٝ افطاز ٔطثٛعٝ زازٜ ٚ ٌعاضـ خٟت ٔمبْ ٔبفٛق تٟیٝ ٔی -۵

 . وٙس

 . زض ثجت ٘بٔٝ ٞب ٚ اضؾبَ آٟ٘ب ثٝ ؾبیط ٚاحسٞب ٘ؾبضت ٔی ٕ٘بیس-۶

 . پیف ٘ٛیؿٟبی أضبء قسٜ ضا زضیبفت ٚ تطتیت ٔبقیٗ وطزٖ ٚ اضؾبَ آٟ٘ب ضا عجك زؾتٛض ٔبفٛق ٔی زٞس-۷

وّیٝ ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ضا پؽ اظ ٔغبِقٝ تفىیه ٕ٘ٛزٜ پؽ اظ لیس قٕبضٜ ٚاحس ٔطثٛعٝ خٟت اضؾبَ ثٝ ٔبٔٛض ٔطثٛعٝ -۸

 . تحٛیُ ٔی زٞس

 . ٘بٔٝ ٞبی نبزضٜ ضا تفىیه ٕ٘ٛزٜ پؽ اظ اِهبق ضٕبئٓ خٟت اضؾبَ ثٝ ٔتهسی ٔطثٛعٝ تؿّیٓ ٔی ٕ٘بیس-۹

 . ؾبیط أٛض ٔطثٛعٝ ضا ثطاثط لٛا٘یٗ ٚ ٔمطضات عجك زؾتٛض ٔبفٛق ا٘دبْ ٔی زٞس-۱۰

 وؿت زؾتٛض ٚ ثط٘بٔٝ وبض اظ ؾطپطؾت ٔطثٛعٝ -۱۱

 ثجت ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ، نبزضٜ ٚ زاذّی زض ؾیؿتٓ اتٛٔبؾیٖٛ ازاضی -۱۲

 لطائت ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ٚ نبزضٜ ٚ تّریم ٔغبِت آٟ٘ب -۱۳

 تفىیه ٚ تٛظیـ ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ٚ نبزضٜ ثطای اضخبؿ ثٝ الساْ وٙٙسٜ -۱۴
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 تٙؾیٓ ثط٘بٔٝ ٘بٔٝ ضؾب٘ی ٚ تمؿیٓ ٘بٔٝ ٞب ثیٗ آٟ٘ب ثب تٛخٝ ثٝ ٌطزـ وبض ٞط یه -۱۵

 وٕه زض ثبیٍب٘ی پطٚ٘سٜ ٞب ٚ اٚضاق ازاضی -۱۶

 پبؾرٍٛیی ثٝ ٔطاخقیٗ ٚ ضإٞٙبیی آٟ٘ب ٚ زض نٛضت ِعْٚ فطاٞٓ آٚضزٖ أىب٘بت ا٘دبْ زضذٛاؾت ٔتمبضیبٖ -۱۷

 تٟیٝ ٌعاضـ اظ فقبِیتٟب ٚ ٔكىلات خٟت ؾطپطؾت ٔطثٛعٝ -۱۸

ا٘دبْ ؾبیط أٛضزض ظٔیٙٝ قغُ ٔٛضز تهسی عجك زؾتٛض ٔمبْ ٔبفٛق  -۱۹

  سبزهبًی ٍ هذیریتی –هببحث رفتبری 

 (ٍ٘بضـ ٘بٔٝ ٞب ، تّفٗ ، خّؿبت  ) ٔجبحث تىٙیىی ٚ اخطائی     -

تبیپ ،  ثجت ٚ پیٍیطی ٘بٔٝ ٞب ، ثبیٍب٘ی ، ٍ٘بضـ ٘بٔٝ ٚ ٌعاضقبت ، تٙس ٘ٛیؿی ، تٙؾیٓ وبضتبثُ ٔسیط، ۺ ثطذی اظ ٟٔبضتٟب 

. تٙؾیٓ خّؿبت ٚ ٔلالبتٟب ، چیسٔبٖ اتبق ٚ فضب ، ٟٔبضت وبض ثب تدٟیعات ، تٙؾیٓ ؾفط ٔسیطاٖ 

         :اهَر سبزهبى   بْبَدرًقص ٍ تبثیر اهَر دفتری د

ثٝ فٙٛاٖ ٚؾیّٝ ٚ اثعاض وبض زض ؾبظٔبٖ  

ثٝ فٙٛاٖ تىٕیُ وٙٙسٜ خطیبٖ أٛض عجیقی ٔىبتجبت ٚ ا٘دبْ أٛض ؾبظٔب٘ی  

ٚؾیّٝ ی ذجطی ؾبظٔبٖ وٝ اعلاؿ اظ ا٘دبْ أٛض زض ٚاحس ٞبی ٔرتّف ؾبظٔبٖ ضا زاضا اؾت 

ٚؾیّٝ ٕٞبًٞٙ وٙٙسٜ أٛض ٚ ٔىبتجبت ثیٗ ٚاحس ٞبی ؾبظٔبٖ ٚ زیٍط ؾبظٔبٖ ٞب  

ٚؾیّٝ ای اؾت خٟت حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی اؾٙبز ٚ ٔساضن ؾبظٔب٘ی  

ٚؾیّٝ ٚ ٘كبٖ ٌط ٔیعاٖ فقبِیت ٞبی ٔىبتجٝ ای ؾبظٔبٖ اؾت وٝ زض حمیمت ٘ٛفی أبض ٚ وبضٌط ؾبظٔبٖ ٞب ضا ٘كبٖ ٔی 

زٞس  

ٔطاخقٝ وٙٙسٜ  )ٚؾیّٝ ای اؾت خٟت پبؾد ٌٛیی ٔطاخقبت ؾبظٔب٘ی افٓ اظ ٔسیطاٖ ، وبضوٙبٖ ٚ یب ؾبظٔبٖ ٞب ٚ اقربل 

ذبضج اظ ؾبظٔبٖ   (

أٛض زفتطی ثٟتطیٗ ٚؾیّٝ ٚ اثعاض ثط لطاض وٙٙسٜ اضتجبعبت زاذُ ٚ ذبضج ؾبظٔبٖ ٚ ثیٗ ٚاحس ٞبی ؾبظٔبٖ ٚ زیٍط ؾبظٔبٖ 

. ٞب ثب یىسیٍط اؾت 

: اًَاع رٍضْبی ادارُ اهَر دفتری 

ضٚـ ٔتٕطوع أٛض زفتطی 

ضٚـ غیط ٔتٕطوع أٛض زفتطی 

زض ایٗ ضٚـ ثٝ غیط اظ ٚاحس زثیطذب٘ٝ ٞیچ یه اظ ٚاحس ٞبی ؾبظٔبٖ اخبظٜ ا٘دبْ ٚ ازاضٜ أٛض زفتطی : رکس مرٍش هت

ؾبظٔبٖ ضا ٘ساض٘س ٚ ثٝ عٛض ذلانٝ ٔی تٛاٖ ٌفت ٞط ؾٝ ٔؿئّٝ زضیبفت ٘بٔٝ ٞب ، ثجت ٘بٔٝ ٞب ، تٛظیـ ٘بٔٝ ٞب ثٝ نٛضت 

. ٚ ثب یه قیٜٛ ٚ ٔسیطیت یىؿبٖ ا٘دبْ ٔی پصیطز (ٚاحس زثیطذب٘ٝ )ٔتٕطوع ٚ زض یه ٔىبٖ ذبل 

: هَارد هَرد استفبدُ از رٍش هتورکس اهَر دفتری 

تقساز ٔىبتجبت ؾبظٔبٖ ٔحسٚز ثبقس 

ؾبظٔبٖ ٚ ٚاحس ٞبی زضٖٚ اٖ فبلس ٔطاخقٝ وٙٙسٜ ثبقس یب تقساز اٟ٘ب ٔحسٚز ثبقس 

تقساز ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثٛزخٝ ٚ أىب٘بت ؾبظٔبٖ ٔحسٚز ثبقس 

وّیٝ ٚاحسٞبی ؾبظٔبٖ زض یه ؾبذتٕبٖ اؾتٛاض زاقتٝ ثبقٙس  
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اذتیبضات ٔؿئٛلاٖ ٚاحسٞبی ؾبظٔبٖ ٞب زض ٔٛضز أضبء ٔىبتجبت ٔحسٚز ثبقس 

تهٕیٓ ٔسیطیت زض ٔٛضز ا٘تربة ایٗ ضٚـ 

 أط ٔبِی أٛض ازاضی       ذسٔبت

 تكىیلات آٔٛضظـ أٛض فٙی

 أٛض ضفبٞی ا٘تكبضات ضٚاثظ فٕٛٔی

أٛض تحمیمبت  أٛض حمٛلی وبضٌعیٙی
  

عجك وبض ؾٙدی ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ ؾبظٔبٖ أٛض ازاضی ٚ اؾترسأی ظٔبٖ تمطیجی لاظْ خٟت ا٘دبْ أٛض زفتطی یه ٘بٔٝ 

 زلیمٝ ٔی ثبقس  6ٚاضزٜ یب نبزضٜ 

 زلیمٝ ٔی ثبقس 300 ؾبفت ٚ یب 5ٚ ؾبفت وبض ٔفیس وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ زض ٞط ضٚظ 

 ۺ ٔىبتجبت ازاضی •

 ثطای اخطای ٚؽبیف زض ٞط ؾبظٔبٖ اؾت وٝ زض ٟ٘بیت لؿٕت فٕسٜ ی اٖ ا٘تمبَ اعلافبتٔىبتجبت ازاضی یىی اظ ٚؾبیُ •

. ثٝ اؾٙبز ٚ ٔساضن ثب اضظـ ؾبظٔبٖ تجسیُ ٔی قٛز 

زض ٞط ؾبظٔب٘ی ٚاحسی ٚخٛز زاضز وٝ یىی اظ ٚؽبیف فٕسٜ اٖ ثطلطاضی ضاثغٝ ازاضی ؾبظٔبٖ ٔتجٛؿ ثب ٚاحس ٞبی زاذّی  •

.  ٔی ٌٛییٓ زثیط ذب٘ٝ یب زفتطٚ ؾبیط ؾبظٔبٟ٘ب اظ عطیك تجبزَ اعلافبت ٔىتٛة ٔی ثبقس وٝ ثٝ اٖ 

ٍٟ٘ساضی ٚ زض زؾتطؼ لطاض  (ٔب٘ٙس افلاْ ٚنِٟٛب )یىی زیٍط اظ ٚؽبیف زثیط ذب٘ٝ یب زفتط تٟیٝ ٘بٔٝ ٞبی ؾبزٜ ازاضی  •

. زازٖ ٔىبتجبت ٚ اؾٙبز ٔٛضز ٘یبظ ٔی ثبقس 

٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ یب نبزضٜ اظ )ٔدٕٛفٝ السأبت ٚ فّٕیبت وٝ ٔٙدط ثٝ زضیبفت ٚ ثجت ٚ تٛظیـ ٔىبتجبت  •

. ٔی ٌطزز(ؾبظٔبٖ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞبی زیٍط

ۺ تكطیح فّٕیبت زضیبفت ٘بٔٝ ٞب•

ٞط ٌٛ٘ٝ ٘ٛقتٝ ٚیب اعلافبتی وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٔیطؾس ثٝ آٟ٘ب ٘بٔٝ ٞبی ازاضی ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ ثبیس ٔطاحّی ضاعی • 

. ٕ٘بیس

 (أضب ٚ ضٕبئٓ- فٙٛاٖ- تبضید- قٕبضٜ)وٙتطَ اعلافبت ٚاضزٜ اظ ِحبػ • 

 ( عجمٝ ثٙسی قسٜ -اضخبؿ ٘بٔٝ ٞبی فبزی- ٔٛضٛؿ)تفىیه ٚ عجمٝ ثٙسی اعلافبت ٚاضزٜ اظ ِحبػ • 

ۺ  ثركی اظ ٔسیطیت اؾٙبز اؾت اؾت وٝ قبُٔ  •

 .أحبء اٚضاق غیط ضطٚضی ٔی ثبقس  ٚ زض ٟ٘بیت ثبیٍب٘ی ٔىبتجبت. ٔطاحُ ٌطزـ •

فجبضت اؾت اظ تٟیٝ ٚ تٙؾیٓ ٚ اخطای ثط٘بٔٝ ی لاظْ ثطای تؿٟیُ ٚ تؿطیـ، زضزؾت یبفتٗ ثٝ ٔىبتجبت ۺ ٔسیطیت اؾٙبز • 

. ٚ اؾٙبز ٔٛضز ٘یبظ اظ ٔطحّٝ ایدبز تب أحبء اٚضاق ظایس 

. قبُٔ ٔسیطیت ٚ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖۺ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی • 

 ، اثعاضفٕٛٔی ، اثعاض اذتهبنی  تدٟیعات ٔٛضز ٘یبظ زض ؾبظٔبٖ خٟت ا٘دبْ أٛضۺ ٚؾبیُ ٚ اثعاض وبض • 

ضٚقٟبیی وٝ ثط اؾبؼ آٖ ٘یطٚ ٞبی ا٘ؿب٘ی ؾبظٔبٖ ٚؽبیف ذٛز ضا ا٘دبْ ٔی زٞٙس  ۺ ضٚـ ٞبی ا٘دبْ وبض •
  

: ارتببعبت سبزهبًی

.  یب غیط ٘ٛقتبضی ٔی ٌٛییٓ (ٔىبِٕبت)اضتجبعبت قفبٞی وٝ ثٝ انغلاحب 

ٔی ٌٛییٓ  (ٔىبتجبت)اضتجب عبت وتجی وٝ اظ عطیك ٘ٛقتٗ ا٘دبْ ٔی قٛز ٚ ثٝ اٖ 
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ۺ هحبسي ارتببعبت ًَضتبری یب هكبتببت

ؾٙسیت 

لبثّیت حفؼ ٚ ٍٟ٘ساضی 

ضایح ثٛزٖ 

ظثبٖ ضؾٕی خبٔقٝ  تّمی ٘ٛقتٝ ثٝ فٙٛاٖ

 :اهَر دفتری یب گردش هكبتببت

ثطلطاضی اضتجبعبت ازاضی ثٝ نٛضت وتجی ثبیس اظ لبفسٜ ٚ لبٖ٘ٛ ٚ ٘ؾٓ ذبنی ثط ذٛضزاض ثبقس وٝ انغلاحب ثٝ اٖ ازاضٜ ی 

. أٛض زفتطی یب ٌطزـ ٔىبتجبت ؾبظٔب٘ی ٔی ٌٛیٙس

: تعریف اهَر دفتری 

٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ یب نبزضٜ اظ ) تٛضیـ ٔىبتجبت   ٚ ٔدٕٛفٝ السأبت ٚ فّٕیبت وٝ ٔٙدط ثٝ زض یبفت ٚ ثجت

. ٔی ٌطزز(ؾبظٔب٘جٝ ؾبظٔبٖ ٞبی زیٍط

: تطریح عولیبت دریبفت ًبهِ ّب

ٞط ٌٛ٘ٝ ٘ٛقتٝ ٚیب اعلافبتی وٝ ثٝ ؾبظٔبٖ ٞب ٔیطؾس ثٝ اٖ ٞب ٘بٔٝ ٞبی ازاضی ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ ثبیس ٔطاحّی ضاعی 

. ٕ٘بیس

 (أؾب ٚ ضٕبیٓ- فٙٛاٖ- تبضید- قٕبضٜ)وٙتطَ اعلافبت ٚاضزٜ اظ ِحبػ 

 ( عجمٝ ثٙسی قسٜ -اضخبؿ ٘بٔٝ ٞبی فبزی- ٔٛضٛؿ)تفىیه ٚ عجمٝ ثٙسی اعلافبت ٚاضزٜ اظ ِحبػ 

.  ثب تٛخٝ ثٝ آثبض حمٛلی، ؾٙسثٝ ؾٝ ٘ٛؿ تمؿیٓ ٔی قٛز:اًَاع سٌذ 

 لب ٖ٘ٛ ٔس٘ی، ٞط ؾٙسی وٝ زض ازاضات ثجت اؾٙبز ٚ ألان ٚ زفبتط ضؾٕی ثط عجك ٔمط 1287عجك ٔبزٜ ی ۺسٌذ رسوی

. ضات لب٘ٛ٘ی تٙؾیٓ قسٜ ثبقس ، ضؾٕی اؾت

. ؾبیط اؾٙبز زضظٔطٜ ی اؾٙبز فبزی تّمی ٔی قٛ٘س ٔكطٚط ثط ایٙىٝ زاضای أضبء یب ٟٔط عطف ثبقس : سٌذ عبدی

لاظْ الاخطاء .  ثطای اؾٙبزی ثىبض ثطزٜ ٔی قٛز وٝ ٔٛخت لبٖ٘ٛ ثٝ اٖ لٛت لب٘ٛ٘ی ٚ اخطایی زازٜ ثبقٙس :سٌذ لازم الاجراء 

. ٔؿتّعْ ضؾٕی ثٛزٖ اٖ ؾٙس ٔی ثبقس ، ٔثُ چه ٞبی نبزضٜ 

: تعریف سٌذ از ًظر اداری ٍ ببیگبًی 

ٞط ٘ٛؿ ؾبثمٝ ای وٝ ثٝ نٛضت ٔىتٛة ، ٔب٘ٙس ٘بٔٝ ٞبی ازاضی ٚ ٔٙمٛـ ٔب٘ٙس ٘مكٝ ٞب ٚ ٕ٘ٛزاضٞب ٚ ٔضجٛط ٔب٘ٙس ٘ٛاض ٚ 

cd زض یه ؾبظٔبٖ ثطای ا٘دبْ زازٖ ٚؽبیف ازاضی ٚ تٛؾظ ٔبٔٛضاٖ اٖ ؾبظٔبٖ ٚ حسٚز ٚؽبیف ٔهٛة ضؾٕب ایدبز 

. زضیبفت ٚ یب نبزض قسٜ ثبقس ، انتلاحب ؾٙس زاضی ٌفتٝ ٔی قٛز

: تعریف سٌذ از ًظر حقَقی ٍ قضبیی

اظ  (.ٞط ٘ٛقتٝ ای وٝ زض ٔمبْ زفٛ٘ی یب زفبؿ لبثُ اؾٙبز ثبقس) لبٖ٘ٛ ٔس٘ی ایطاٖ ؾٙس فجبضت اؾت اظ 1284عجك ٔبزٜ 

. ٘ؾط حمٛلی ؾٙس یىی اظ ٚؾبیُ اثجبت حك اؾت

ۺ تقطیف ؾٙس اظ ٘ؾط لبٖ٘ٛ ؾبظٔبٖ اؾٙبز ّٔی ایطاٖ 

 ؾبیط اؾٙبزی وٝ زض زا٘كٍبٜ ٚ زِٚت تٟیٝ ، 0000وّیٝ ٔطاؾلات، زفبتط ، پطٚ٘سٜ ٞب ، فىؿٟب ٚ ) :سٌذ عببرت است از 

نبزض ٚ یب زضیبفت قٛز ٚ ثٝ عٛض ٔساْٚ یب غیط ٔساْٚ زض تهطف زِٚت ثٛزٜ ٚ اظ ِحبػ ازاضی ، ٔبِی ، التهبزی ، لضبیی ، 

. ؾیبؾی ، فطٍٞٙی ٚ فّٕی تبضیری ثٝ تكریم ؾبظٔبٖ اؾٙبز ّٔی ایطاٖ زاضای اضظـ ٍ٘بٜ زاضی زائٕی ثبقس 

:  ًبهِ اداری 
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ثٝ وّیٝ ٔىبتجبتی وٝ ثطای ٚؽبیف ٔحِٛٝ ثٝ یه ؾبظٔبٖ ٚ تٛؾظ یىی اظ وبضوٙبٖ اٖ ؾبظٔبٖ ٚ زض فطْ ٔرهٛل ٚ عی 

. تكطیفبت ازاضی تٟیٝ قسٜ ثبقس ، ٘بٔٝ ازاضی ٌفتٝ ٔی قٛز 

. ٖ ثبیس ثٝ ٘ىبت ظیط تٛخٝ ٕ٘ٛز آ٘بٔٝ ازاضی ضؾٕی ثٝ فٙٛاٖ ؾٙس ازاضی ٔحؿٛة قسٜ ٚ زض تٟیٝ 

. ضٚی فطْ ٚ وبغص ازاضی ؾبظٔبٖ ٔطثٛط ٘ٛقتٝ قٛز 

. ٖ ثب ٚؽبیف ؾبظٔبٖ ٔطتجظ ثبقس آٔحتٛای 

: یبداضت اداری 

ثٝ زؾت ٘ٛقتٝ ای اعلاق ٔی قٛز وٝ خٟت ا٘تمبَ پیبْ ؾطیـ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز ، یبززاقت ازاضی ثبیس زاضای 

. أضبء ٚ تبضید ثبقس ِٚی ضفبیت زیٍط ضٛاثظ ضطٚضتی ٘ساضز 

: اًَاع ًبهِ اداری 

. وّیٝ ٘بٔٝ ٞبیی وٝ اظ ذبضج ؾبظٔبٖ یب ٚاحس زضیبفت قسٜ ثبقس : ًبهِ ّبی ٍاردُ 

.  وّیٝ ٘بٔٝ ٞبیی وٝ اظ ؾبظٔبٖ یب ٚاحس ثٝ ذبضج اظ ؾبظٔبٖ فطؾتبزٜ قسٜ اؾت :ًبهِ ّبی صبدرُ 

.  ٔىبتجبتی ٞؿتٙس وٝ اعلاؿ اظ ٔفبز اٖ ثطای ٕٞٝ وؽ ٔدبظ ٕ٘ی ثبقس :ًبهِ ّبی هحرهبًِ 

ثٝ چٟبض عجمٝ   اظ ٘ؾط ازاضی ثٝ چٙیٗ ٔىبتجبتی اؾٙبز عجمٝ ثٙسی قسٜ ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ زضخٝ ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٖ

. تمؿیٓ ٔی قٛز 

 عجمٝ تمؿیٓ ٔی 24 ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ ثب تٛخٝ ثٝ زضخٝ ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٖ ثٝ  اؾٙبز عجمٝ ثٙسثی قسٜۺ اؾٙبز وبٔلا ؾطی 

. وٝ افكب غیط ٔدبظآٟ٘ب ٔٙبفـ وكٛض ضطض ٚ ظیبٖ خجطاٖ ٘بپصیط ٔیع٘س .قٛ٘س 

افكب غیط ٔدبظ اٟ٘ب أٙیت وكٛض ضا ثٝ ذغط ا٘ساذتٝ یب ثبفث ِغٕٝ قسیس ثٝ ٔٙبفـ فٕٛٔی وكٛض ثٛزٜ یب ٔٙبفـ ۺاؾٙبز ؾطی 

. لبثُ ٔلا حؾٝ ای ثطای فٙبنط غیط ٔدبظ زاقتٝ ثب قس 

. فٕٛٔی وكٛض ٚ یب ؾبظٔبٖ ثبقس  اؾٙبز عجمٝ ثٙسی قسٜ ای وٝ افكب اٖ ثبفث ضطض ظزٖ ثٝ ٔٙبفـۺ اؾٙبز ٔحطٔب٘ٝ 
 

 اًَاع کبرتببل

 کبرتببل ًبهِ- الف

ض قرم ثٝ فٙٛاٖ وبضثط ؾیؿتٓ ٔىبتجبت ٕٔىٗ اؾت یه یب چٙس ؾٕت زاقتٝ ثبقس ٚ ثٝ اظای ٞط ٜ: کبرتببل اصلی ًبهِ 

ٝ ٞبیی وٝ ثٝ یىی اظ ؾٕت ٞبی وبضثط اضخبؿ. ؾٕت، یه وبضتبثُ انّی ٘بٔٝ زاضز قٛز، ثٝ وبضتبثُ انّی ٔطثٛط ثٝ  تٕبْ ٘بٔ

اٌط ؾٕت یه وبضثط تغییط وٙس، اٚ زیٍط ثٝ وبضتبثُ انّی ؾٕت لجّی زؾتطؾی ٘رٛاٞس زاقت، ثّىٝ . ٕٞبٖ ؾٕت ٔی ضٚز

 .آٖ وبضتبثُ زض اذتیبض قرهی لطاض ذٛاٞس ٌطفت وٝ ؾٕت ذبِی قسٜ ضا ثط فٟسٜ ٌطفتٝ اؾت

 .یٗ وبضتبثُ ٚاثؿتٝ ثٝ قرم اؾت ٚ ٞطؾٕتی زاقتٝ ثبقس، ثٝ ایٗ وبضتبثُ زؾتطؼ زاضزا: کبرتببل ضخصی ًبهِ 

ٖ ٞب ضا پیٍیطی وٙس: کبرتببل پیگیری ًبهِ ٝ ٞبیی ضا ٔی ٌصاضز وٝ ٔی ذٛاٞس آ  .زض ایٗ وبضتبثُ وبضثط ٘بٔ

ٝ ٞبیی ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز وٝ قٕب زضیبفت : ارجبعبت در دست اقذام، ًبهِ زض ایٗ وبضتبثُ فٟطؾت اضخبفبت السأی ٘بٔ

ٖ ٞب الساْ ثجت وطزٜ ثبقیس ٖ ٞب افلاْ ذبتٕٝ وبض ٘ىطزٜ ایس، حتی اٌط ضٚی آ  .وطزٜ ِٚی ٞٙٛظ ضٚی آ

پؽ اظ آٖ وٝ قٕب ٘بٔٝ ضا اضخبؿ السأی ثع٘یس، اٌط اضخبؿ ٌیط٘سٜ ضٚی ٘بٔٝ الساْ   :، ًبهِ(تَسظ هي )قذاهبت تأییذ ًطذُ ا

وٙس، آٖ اضخبؿ زض وبضتبثُ السأبت تأییس ٘كسٜ، ٘بٔٝ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز تب آٖ ضا  ذٛز ضا ثجت ٚ آٖ ضا افلاْ ذبتٕٝ وبض

 .تأییس ٚ یب ضز وٙیس

http://office.ihio.gov.ir/sec-help/mergedProjects/Secretariat_Child2/Secretariat_Child2/MSM/KNVE/AK/CarNam/NaErEgh/Page.htm
http://office.ihio.gov.ir/sec-help/mergedProjects/Secretariat_Child2/Secretariat_Child2/MSM/KNVE/AK/CarNam/NaErEgh/Page.htm
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ٝ ٞبیی ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز وٝ قٕب الساْ ٚ : اقذاهبت هٌتظر تأییذ فرستٌذُ، ًبهِ زض ایٗ وبضتبثُ فٟطؾت اضخبفبت السأی ٘بٔ

 .افلاْ ذبتٕٝ وبض وطزٜ ٚ ٔٙتؾطیس اضخبؿ زٞٙسٜ تأییس وٙس

ٖ ٞب افلاْ ذبتٕٝ وبض وٙیس، زض وبضتبثُ السأبت تأییس : اقذاهبت تأییذ ضذُ، ًبهِ ٝ ٞبیی وٝ قٕب ضٚی آ اضخبفبت السأی ٘بٔ

ٞطوساْ اظ ایٗ اضخبفبت وٝ تٛؾظ اضخبؿ زٞٙسٜ تأییس قٛز اظ وبضتبثُ السأبت تأییس . ٘كسٜ اضخبؿ زٞٙسٜ ٌصاضزٜ ٔی قٛز

 .٘كسٜ اٚ ذبضج قسٜ ٚ زض وبضتبثُ السأبت تأییس قسٜ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز

ٖ ٞب ثطای یىسیٍط پیبْ ٌصاضزٜ ا٘س، زض ایٗ : پیبم ّبی ارببة رجَع ٝ ٞبیی وٝ اضثبة ضخٛؿ ٚ یب یىی اظ وبضثطاٖ ضٚی آ ٘بٔ

وبضثطی ایٗ وبضتبثُ ضا ذٛاٞس زیس وٝ زؾتطؾی أىبٖ اؾتفبزٜ اظ ؾطٚیؽ اضثبة ضخٛؿ ضا  .وبضتبثُ ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز

 .زاقتٝ ثبقس

ٝ ٞبی ٘بٔٝ نبزضٜ، تٟیٝ وٙٙسٜ ٘بٔٝ اؾت: پیص ًَیس، ًبهِ ٝ ٞبیی وٝ قٕب تٟیٝ وٙٙسٜ آٖ ثبقیس پیف اظ . یىی اظ ٔكره ٘بٔ

 .زض ایٗ وبضتبثُ ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز ثجت ٟ٘بیی

ٌط زض نفحٝ ٔكرهبت ٘بٔٝ، ؾٕت قٕب تٟیٝ وٙٙسٜ، فطؾتٙسٜ ٚ یب یىی اظ أضب وٙٙسٌبٖ تقییٗ ا: هكبتببت صبدرُ، ًبهِ

ٓ چٙیٗ . قس یه ٘ؿرٝ اظ ٘بٔٝ زض وبضتبثُ ٔىبتجبت نبزضٜ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز قسٜ ثبقس، پؽ اظ آٖ وٝ ٘بٔٝ ثجت ٟ٘بیی ٞ

ٝ ای ضا اظ عطف فطؾتٙسٜ ٚ یب اظ عطف یىی اظ أضب وٙٙسٌبٖ أضب وٙیس، اظ آٖ ٘بٔٝ ٘یع یه ٘ؿرٝ زض وبضتبثُ  اٌط ٘بٔ

 ٔىبتجبت نبزضٜ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز

ِ ّبی کبری ٝ  ٞبى وبضى تقطیف وطزٜ ٚ : پَض ٞطوبضثطی ثسٖٚ ٘یبظ ثٝ زؾتطؾی، ٔى تٛا٘س ثٝ ٞط تقساز ثطاى ذٛز پٛق

ٝ ٞب ثٍصاضز ٚ یب اظ یه پٛقٝ ثٝ پٛقٝ زیٍط ثجطز ُ ٞبی زیٍط ذٛز، زض آٖ پٛق ٝ ٞبیی ضا اظ وبضتبث ٝ ٞبی وبضی ٔب٘ٙس . ٘بٔ پٛق

 .ثبیٍب٘ی ٔٛلت قرهی اؾت

 

کبرتببل ّبی ایویل - ة

ٞط قرم ثٝ فٙٛاٖ وبضثط ؾیؿتٓ ٔىبتجبت ٕٔىٗ اؾت یه یب چٙس ؾٕت زاقتٝ ثبقس ٚ ثٝ اظای ٞط : کبرتببل اصلی، ایویل

ُ ٞبیی وٝ ثٝ یىی اظ ؾٕت ٞبی وبضثط اضخبؿ. ؾٕت، یه وبضتبثُ انّی ایٕیُ زاضز قٛز، ثٝ وبضتبثُ انّی ٔطثٛط  تٕبْ ایٕی

اٌط ؾٕت یه وبضثط تغییط وٙس، اٚ زیٍط ثٝ وبضتبثُ انّی ؾٕت لجّی زؾتطؾی ٘رٛاٞس زاقت، . ثٝ ٕٞبٖ ؾٕت ٔی ضٚز

 .ثّىٝ آٖ وبضتبثُ زض اذتیبض قرهی لطاض ذٛاٞس ٌطفت وٝ ؾٕت ذبِی قسٜ ضا ثط فٟسٜ ٌطفتٝ اؾت

ٖ ٞب ضا پیٍیطی وٙس: کبرتببل پیگیری، ایویل ُ ٞبیی ضا ٔی ٌصاضز وٝ ٔی ذٛاٞس آ  .زض ایٗ وبضتبثُ وبضثط ایٕی

ُ ٞبیی ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز وٝ قٕب زضیبفت : ارجبعبت در دست اقذام، ایویل زض ایٗ وبضتبثُ فٟطؾت اضخبفبت السأی ایٕی

ٖ ٞب الساْ ثجت وطزٜ ثبقیس ٖ ٞب افلاْ ذبتٕٝ وبض ٘ىطزٜ ایس، حتی اٌط ضٚی آ قٕب ٍٞٙبٔی ایٗ  .وطزٜ ِٚی ٞٙٛظ ضٚی آ

 وبضتبثُ ضا ذٛاٞیس زیس وٝ زؾتطؾی أىبٖ اؾتفبزٜ اظ ؾطٚیؽ ایٕیُ ضا زاقتٝ ثبقیس

پؽ اظ آٖ وٝ قٕب ایٕیُ ضا اضخبؿ السأی ثع٘یس، اٌط اضخبؿ ٌیط٘سٜ ضٚی ایٕیُ : ، ایویل(تَسظ هي)اقذاهبت تأییذ ًطذُ 

وٙس، آٖ اضخبؿ زض وبضتبثُ السأبت تأییس ٘كسٜ، ایٕیُ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز تب  ضا افلاْ ذبتٕٝ وبض الساْ ذٛز ضا ثجت ٚ آٖ

 .آٖ ضا تأییس ٚ یب ضز وٙیس

http://office.ihio.gov.ir/sec-help/mergedProjects/Secretariat_Child2/Secretariat_Child2/MSM/N/A/SNahN/Page.htm
http://office.ihio.gov.ir/sec-help/mergedProjects/Secretariat_Child2/Secretariat_Child2/MSM/N/A/SNahN/Page.htm
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ُ ٞبیی ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز وٝ قٕب : اقذاهبت هٌتظر تأییذ فرستٌذُ، ایویل زض ایٗ وبضتبثُ فٟطؾت اضخبفبت السأی ایٕی

 .الساْ ٚ افلاْ ذبتٕٝ وبض وطزٜ ٚ ٔٙتؾطیس اضخبؿ زٞٙسٜ تأییس وٙس

ٖ ٞب افلاْ ذبتٕٝ وبض وٙیس، زض وبضتبثُ السأبت : اقذاهبت تأییذ ضذُ، ایویل ُ ٞبیی وٝ قٕب ضٚی آ اضخبفبت السأی ایٕی

ٞطوساْ اظ ایٗ اضخبفبت وٝ تٛؾظ اضخبؿ زٞٙسٜ تأییس قٛز اظ وبضتبثُ السأبت . تأییس ٘كسٜ اضخبؿ زٞٙسٜ ٌصاضزٜ ٔی قٛز

 .تأییس ٘كسٜ اٚ ذبضج قسٜ ٚ زض وبضتبثُ السأبت تأییس قسٜ قٕب ٌصاضزٜ ٔی قٛز

اٌط ایٕیّی ثطای فطؾتبزٖ آٔبزٜ ٘جبقس ٚ ثرٛاٞیس ثقسا آٖ ضا ٚیطایف ٚ ثفطؾتیس، ٔی تٛا٘یس آٖ ضا ثٝ : پیص ًَیس، ایویل

ٖ ٞب ضا ٘فطؾتیس ٚ یب پبن ٘ىٙیس، زض پیف ٘ٛیؽ . فٙٛاٖ پیف ٘ٛیؽ ثجت وٙیس ُ ٞبی پیف ٘ٛیؽ تب ٍٞٙبٔی وٝ آ ایٕی

 ٔی ٔب٘ٙس

ُ ٞبیی وٝ قٕب ایدبز وطزٜ ٚ فطٔبٖ فطؾتبزٖ زازٜ ایس ِٚی زض ؾطٚض پؿت اِىتطٚ٘یه زض   :ایویل ّبی درحبل ارسبل ایٕی

ُ ٞبی زضحبَ اضؾبَ، پؽ اظ آ٘ىٝ فطؾتبزٜ قس، اظ ایٗ . نف ٞؿتٙس تب زض فٛانُ ظٔب٘ی ٔقیٗ اضؾبَ قٛ٘س ٞطوساْ اظ ایٕی

 .فٟطؾت ثٝ ٔىبتجبت نبزضٜ، ایٕیُ ٔٙتمُ ٔی قٛز

ُ ٞبیی وٝ فطؾتبزٜ قسٜ ثبقس، زض ٔىبتجبت نبزضٜ، ایٕیُ ٌصاضزٜ ٔی قٛز: هكبتببت صبدرُ، ایویل  .ایٕی

 

 تذٍیي صَرتجلسِ  

  :هعٌی ٍ هفَْم     -
  

ٔقٙی . وٙفطا٘ؽ یقٙی ٔدّؿی وٝ تكىیُ ٔی قٛز ثطای آ٘ىٝ وؿی ٔغبِت فّٕی ضا ثطای زیٍطاٖ ثیبٖ وٙس  :کٌفراًس

وٙفطا٘ؽ وٛچىتط .اختٕبفی ٚ فٙی ٔی ثبقس زیٍط آٖ اختٕبؿ ٚ ا٘دٕٙی اظ فسٜ ٔقسٚزی ثطای ثحث زض ٔؿبیُ ؾیبؾی ،

 ثٝ اختٕبؿ ٌطٚٞی اظ ٔترههبٖ فٗ ثطای قٛض ٚ ثحث زض ثبة ٔؿبئُ فٙی ٚ یب اختٕبؿ خٕقی "ضٕٙب. اظ وٍٙطٜ اؾت 

ٚظیطاٖ ثٝ ٔٙؾٛض حُ یه ٔؿبئّٝ ؾیبؾی زاذّی ٚ ثیٗ إِّّی وٙفطا٘ؽ ٘یع اعلاق  اظ ؾیبؾتٕساضاٖ ، ضٚؾبی زِٚتٟب ،

  . ٔی قٛز

زؾتٝ ای اظ زا٘كدٛیبٖ وٝ تحت ٘ؾط یه اؾتبز ، زض ضقتٝ ای ذبل ثٝ تحمیك ٚ تتجـ ثپطزاظ٘س ٚ ؾرٙطا٘ی :   سویٌبر 

وٝ تٛؾظ چٙیٗ زا٘كدٛیب٘ی تثجیت قٛز ؾٕیٙبض  ٕٞچٙیٗ ثٝ زٚضٜ ای اظ تحهیلات ، ٞبیی زض آٖ ضقتٝ تطتیت زٞٙس ،

  . ٔقٙی زیٍط ؾٕیٙبض ،  اعبلی اؾت وٝ زا٘كدٛیبٖ زض آٖ ٌطز ٞٓ آیٙس ٚ ثٝ تكطیح ٔٛضٛفی ثپطزاظ٘س. ٌفتٝ ٔی قٛز 

أب زیسٜ ٔی قٛز ثؿیبضی اظ ٔدبٔـ ثب اٞساف ٔتفبٚت اظ ٔقٙی .  خبیٍعیٗ ؾٕیٙبض قسٜ اؾت "ٕٞبیف"زض وكٛضٔبٖ ٚاغٜ 

 .  ثطٌعاض ٔی ٌطز٘س"ٕٞبیف "، ثب فٙٛاٖ 

ٔب٘ٙس )وٛچه اؾت وٝ ٚاثؿتٝ ثٝ یه ؾبذتبض ٔكٛضتی ثعضٌتط اؾت  ٘ٛفی ؾبذتبض ٔكٛضتیکویتِ یب کویسیَى  

ٖ ٞبی ٔرتّف ٔدّؽ قٛضای ّٔی . ٞط السأی زض وٕیتٝ ٘یبظٔٙس ضأی ٌیطی اؾت .)یب ٔدّؽ قٛضای اؾلأی وٕیؿیٛ

ٝ ثٙسی ٔی قٛ٘س ٝ ٞب اظ ٘ؾط فّٕىطز ثٝ چٙس ٘ٛؿ زؾت  :وٕیت
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ُ کردى، ٘بْ فّٕی وٝ زض آٖ لٛا٘یٗ ٔجبحثٝ ٔٙسضج  . ضٚـ ضؾٕیِ اؾتسلاَِ تقبّٔی ٚ ٕ٘بیف یبفتٙی اؾتهٌبظرُ یب هٌبظر

 .اؾت

زض ٚالـ ثٝ ٔدبزِٝ ٚ ٘عاؿ ثب . ٔٙبؽطٜ زض ِغت ثٝ ٔقٙی ثب ٞٓ ٘ؾط وطزٖ، یقٙی فىط وطزٖ زض حمیمت ٚ ٔبٞیت چیعی اؾت

 .ٕٞسیٍط ٚ ثحث ثب یىسیٍط زض حمیمت ٚ ٔبٞیت چیعی ٔٙبؽطٜ ٌٛیٙس

 ضٚیسازی اؾت وٝ زض آٖ افطازی ٔترهم پیطأٖٛ یه ٔٛضٛؿ فّٕی، التهبزی یب اختٕبفی زض ثطاثط ثیٙٙسٜ ٞب ٚ هیسگرد

ٚ ثط ضٚی ؾٗ زض ثطاثط ٘بؽطیٗ ثطٌعاض  ٔیعٌطز ترههی ثٝ نٛضت ؾٙتی زض یه ؾبِٗ ٕٞبیف. قٙٛ٘سٜ ٞب ٔجبحثٝ ٔی وٙٙس

 .اخطا قٛز یب زض فضبی ٔدبظی ٔی قٛز أب ٕٞچٙیٗ ٔی تٛا٘س زض یه ثط٘بٔٝ تّٛیعیٛ٘ی

 خّؿٝ زض ِغت ثٝ ٔقٙی ٘كؿتٗ ثطای ضؾیسٌی ٚ ٌفتٍٛ زضثبضٜ أطی  :جلسِ

  - زؾتٛض خّؿٝ - حبضطیٗ–  ٔىبٖ– (تبضید ، ؾبفت  ) ظٔبٖ  -ٔٛضٛؿۺ ٘ىبت لبثُ تٛخٝ زض ٕٞبٍٞٙی ٚ تٙؾیٓ خّؿبت 

 (... پصیطایی ، چٍٍٛ٘ی اضائٝ خّؿٝ ٚ )ّٔعٚٔبت 

 ۺثب ٕٞبٍٞٙی ٔسیط ٚ زض ٘ؾط ٌطفتٗ چٍٍٛ٘ی ٘حٜٛ اضائٝ خّؿبت  :اقذاهبت ٍ هلسٍهبت برای ارائِ جلسِ  

. ٕٞبٍٞٙی ثب ٍٟ٘جب٘ی زضة ٚضٚزی زض ذهٛل پبضویًٙ ٚ یب ٌطفتٗ ٔبقیٗ خٟت ثطزٖ ٚ آٚضزٖ ٔیٟٕبٖ ٞب 

. زض نٛضت ِعْٚ زض یه ٌطزٕٞبیی یب وٙفطا٘ؽ زض تبثّٛی افلا٘بت ٚضٚزی ذیط ٔمسْ ٘هت قٛز 

. آٔبزٜ وطزٖ ثطذی پطٚ٘سٜ ٞب وٝ زض خّؿبت ٘یبظ ٔیجبقس 

پصیطایی 

 (ٔیىطٚفٗ ، ضجظ ٚ ٘ٛاض ، ٚیسئٛ پطٚغوكٗ ، ٚایت ثطز ، وبغص ٚ لّٓ )ٔیع ٌطز 

افضبء خّؿٝ ، زؾتٛض ۺ ثب فٙبیت ثٝ تقطیف فٛق ، خّؿٝ ٍٞٙبٔی ٔهساق پیسا ٔی وٙس وٝ تدٕـ اضوبٖ چٟبضٌب٘ٝ یقٙی 

 .خّؿٝ ، زض ظٔبٖ ٔقیٗ ٚ ٔىبٖ ٔكرم حبنُ قسٜ ثبقس 

 ٞسف اظ تكىیُ خّؿٝ لجلا ٔكرم ٌطزیسٜ ٚ ثٝ عٛض ٔىتٛة تحت فٙٛاٖ زؾتٛض خّؿٝ ثطای قطوت :دستَر جلسِ  

 . وٙٙسٌبٖ اضؾبَ ٔی ٌطزز 

 ظٔبٖ ٚ تبضید تكىیُ خّؿٝ ٚ ٞٓ چٙیٗ ؾبفت قطٚؿ آٖ ثٝ عٛض زلیك اظ لجُ تقییٗ ٚ ثٝ اعلاؿ قطوت :زهبى جلسِ 

  .وٙٙسٌبٖ ضٕٗ اضؾبَ زفٛت ٘بٔٝ ٚ یب ثٝ عطق ٔمتضی زیٍط ضؾب٘یسٜ ٔی قٛز 

ٔحُ ثطٌعاضی خّؿٝ زض خّؿبت فبزی ٚ ازاضی اظ .  ٔىبٖ خّؿٝ ثٝ ٔحُ ثطٌعاضی خّؿٝ اعلاق ٔی قٛز :هكبى جلسِ 

  .پیف تقییٗ ٚ ضٕٗ زفٛت ٘بٔٝ ثٝ اؾتحضبض قطوت وٙٙسٌبٖ ٔی ضؾس 

.  ٔقٕٛلا زض ٞط خّؿٝ ای یه ٘فط ثٝ فٙٛاٖ ضئیؽ ، چٙس ٘فط ٞٓ ثٝ ؾٕت زثیط خّؿٝ قطوت زاض٘س : سبزهبى جلسِ 

. ازاضٜ أٛض خّؿٝ ثب ضئیؽ خّؿٝ اؾت . ؾبظٔبٖ ٔعثٛض فٕٛٔیت زاقتٝ ٚ زض وّیٝ خّؿبت ضؾٕی ٔی تٛا٘س نبزق ثبقس 

یب ایٙىٝ ثٝ ٔٛخت ٔمطضات ٚ . ضئیؽ ٕٔىٗ اؾت زض ٕٞبٖ خّؿٝ ثٝ ٚؾیّٝ قطوت وٙٙسٌبٖ ا٘تربة ٌطزیسٜ ثبقس 

 ٞسایت ٚ ضٞجطی خّؿٝ ثب ضئیؽ اؾت .لٛا٘یٗ ذبل اظ لجُ ٘قییٗ ٌطزیسٜ ثبقس 

زض فُٕ ایٗ ٘ٛؿ ا٘تربة . زثیط خّؿٝ ٕٔىٗ اؾت اظ ثیٗ افضبء خّؿٝ ثٝ فٙٛاٖ زثیط زض ٕٞبٖ خّؿٝ ا٘تربة قٛز 

٘تیدٝ ٔٙبؾجی ٘ساقتٝ چٖٛ اغّت ٔكبٞسٜ ٌطزیسٜ اؾت وٝ زثیطی وٝ ؾٕت فضٛیت زاقتٝ اؾت ٘تٛا٘ؿتٝ زض ا٘دبْ 
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ثٙبثطایٗ ثٟتط اؾت وٝ زثیط خّؿٝ اظ ثیٗ افضبء خّؿٝ ٘جٛزٜ ٚ حك ضای . ٚؽبیف ٔحِٛٝ ثی عطفی ذٛز ضا حفؼ ٕ٘بیس 

 . ٞٓ ٘ساقتٝ ثبقس 

  
 : ٍظبیف دبیر جلسِ عببرتٌذ از 

تٟیٝ زفٛت ٘بٔٝ ثطای ٞط یه اظ افضبء  ٚ اضؾبَ آٖ ٚ حهَٛ اعٕیٙبٖ اظ ایٙىٝ زفٛت ٘بٔٝ ثٝ زؾت فضٛ ضؾیسٜ   -

 . اؾت 

 . ٘ؾبضت ثط آٔبزٜ قسٖ ٔحُ خّؿٝ ٚ حهَٛ اعٕیٙبٖ اظ ایٙىٝ ِٛاظْ ٚ اثعاض وبض افضبء زض زؾتطؼ اؾت -

 .تٙؾیٓ نٛضت خّؿٝ ٚ ثٝ أضبء ضؾب٘سٖ آٖ -

 .اضؾبَ ٘ؿرٝ ای اظ نٛضت خّؿٝ ثطای افضبء خّؿٝ -

 .ثبیٍب٘ی ؾٛاثك خّؿٝ زض نٛضت ِعْٚ -

زض نٛضت غیجت ٞطیه اظ افضبء ٔطاتت زض نٛضت خّؿٝ ٔٙقىؽ ٔی . حضٛض تٕبٔی افضبئ زض خّؿٝ اِعأی اؾت 

 . ٔقٕٛلا ثطای ضؾٕیت یبفتٗ خّؿٝ حضٛض تقساز ٔقیٙی اظ افضبء اِعأی اؾت . ٌطزز 
  

زض زفٛت ٘بٔٝ ٔقٕٛلا ، زؾتٛضخّؿٝ ، ظٔبٖ قطٚؿ ، ظٔبٖ ذبتٕٝ ، ٔحُ خّؿٝ لیس ٔی قٛز ٚ عٛضی اضؾبَ ٔی - 

.  ؾبفت لجُ اظ تكىیُ خّؿٝ ثٝ زؾت قطوت وٙٙسٌبٖ ثطؾس 72ٌطزز وٝ حسالُ 

نٛضت خّؿٝ زض ِغت ثٝ ٔقٙی ، ٘ٛقتٝ ای وٝ زض آٖ ذلانٝ ٌفتٍٛٞبی افضبء ٔدّؿی شوط قسٜ : صَرت جلسِ - 

ثبقس ، ٚضلٝ ای وٝ زض آٖ قطح ٚالقٝ قٛز ٕٞبٖ عٛض وٝ اظ ٔقب٘ی آٖ ٔؿتٙبز ٔی ٌطزز ، نٛضت خّؿٝ یب نٛضت 

زض ثطزاض٘سٜ ٔغبِت ٔغطٚحٝ ، ٌفتٍٛٞب ٚ یب تهٕیٕبت اتربش قسٜ زض ۺ ٔدّؽ ثٝ ؾٙس یب ٘ٛقتٝ ای ٌفتٝ ٔی قٛز وٝ 

 . یه ٘كؿت ضؾٕی ٚ یب یه خّؿٝ ازاضی ثبقس 

  
ٔىُٕ تحمك . ٞطخّؿٝ ضؾٕی ثب تدٕـ اضوبٖ وٝ لجلا ثیبٖ ٌطزیس تحمك ٔی یبثس : عرح یب چبرچَة صَرت جلسِ 

ٞط نٛضت خّؿٝ زاضای اضوب٘ی اؾت وٝ ثسٖٚ . خّؿٝ تٙؾیٓ نٛضت خّؿٝ اؾت وٝ ضؾٕیت خّؿٝ ضا تبٔیٗ ٔی ٕ٘بیس 

. ثطذی اظ ایٗ اضوبٖ ثؿبیط ٟٔٓ ثٛزٜ وٝ ثسٖٚ آٖ نٛضت خّؿٝ تحمك پیسا ٕ٘ی وٙس . ثبیس شوط قٛز » تطزیس زض آ

 ۺ اضوبٖ نٛضت خّؿٝ ثٝ عٛض فبزی ثٝ قطح ظیط اؾت . ثطذی زیٍط زض زضخٝ زْٚ لطاضز زاضز 

  ٔكرهبت افضبئ قطوت وٙٙسٜ         -

  أضبء قطوت وٙٙسٌبٖ         -

  زؾتٛض خّؿٝ         -

  ٔغبِت ٔغطٚحٝ         -

  تهٕیبت اتربش قسٜ         -

  ظٔبٖ خّؿٝ         -

  ٔىبٖ خّؿٝ         -

  تىّیف خّؿٝ ثقسی         -
  



 

13 
 

 ٔكرهٝ ٞبی فطزی ٚ قغّی ٞط یه اظ قطوت وٙٙسٌبٖ ٚ ٞٓ چٙیٗ قٕبضٜ – قطوت وٙٙسٜ افضبیٔكرهبت 

زض نٛضتی وٝ فطز قطوت وٙٙسٜ ثٝ ٕ٘بیٙسٌی اظ . ٘بٖ زض نٛضت خّؿٝ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز آٔقطفی ٘بٔٝ ٚ یب ٔدٛظ قطوت 

 .٘بْ ٞط زٚ ٘فط ثب تٛخیٝ وبُٔ ٔغّت لیس ٔی قٛز . عطف قرم حمیمی زیٍطی زض خّؿٝ حضٛض یبفتٝ ثبقس 

  
زؾتٛض خّؿٝ ٔجیٗ .  عطح ٔٛضٛفی وٝ خّؿٝ ثطای حُ ٚ فهُ آٖ تكىیُ ٌطزیسٜ اؾت ، ٔی ثبقس –زؾتٛض خّؿٝ 

ثٝ . ٔٙغمی اؾت وٝ زؾتٛض خّؿٝ اظ لجُ تقییٗ ٚ ضٕٗ زفٛت ٘بٔٝ ثطای افضبئ اضؾبَ ٔی ٌطزز . ٞسف خّؿٝ اؾت 

 . ایٗ تطتیت قطوت وٙٙسٜ فلالٕٙس ثب ٔغبِقٝ ٚ آٔبزٌی وبفی زض خّؿٝ حضٛض ذٛاٞس یبفت 

  
ٕٔىٗ اؾت ٔكطٚح ٔصاوطات ٔٙقىؽ ٌطزز ٚ یب .  زضج ٔصاوطات زض نٛضت خّؿٝ اِعأی اؾت –ٔغبِت ٔغطٚحٝ 

 . ایٙىٝ ذلانٝ ٚ یب ضئٛؼ ٔغبِت فٙٛاٖ قسٜ ٘ٛقتٝ قٛز 

  
 ثقس اظ ا٘دبْ ٔصاوطات ٚ خٕـ ثٙسی آٖ ، ٘تیدٝ ثٝ فٙٛاٖ تهٕیٕبت ٔترصٜ زض یه یب چٙس –تهٕیٕبت اتربش قسٜ 

 . خّٕٝ ٔؿتمُ تسٚیٗ ٚ زض نٛضت خّؿٝ لیس ٔی ٌطزز 

  
ٔی تٛاٖ تبضید ٚ ؾبفت قطٚؿ ضا اظ . ٚ ٍٞٙبْ قطٚؿ ٚ ذبتٕٝ خّؿٝ اؾت  (ؾبَ -ٔبٜ-ضٚظ ) تبضید زلیك –ظٔبٖ خّؿٝ 

زض ایٗ ٌٛ٘ٝ . فلاٜٚ ثط آ٘چٝ ثیبٖ ٌطزیس خّؿبتی ٚخٛز زاضز وٝ ثٝ عٛض ٔؿتٕط ثبیس تكىیُ ٌطزز. لجُ تقییٗ ٕ٘ٛز 

ثقس اظلیس ظٔبٖ ٚ ٘ٛثت خّؿٝ ٔقٕٛلا تبضید ٘كؿت ثقسی تقییٗ ٚ زض . خّؿبت قٕبضٜ خّؿٝ ٘یع ٔكرم ٔی قٛز 

 . نٛضت خّؿٝ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

  
زض ثطذی . ٔحُ تكىیُ خّؿٝ ثبیس زض نٛضت خّؿٝ لیس قٛز .  ثٝ ٔحُ تكىیُ خّؿٝ اعلاق ٔی قٛز –ٔىبٖ خّؿٝ 

خّؿبت ٔدّؽ قٛضای اؾلأی وٝ ثبیس زض ذٛز ٔدّؽ ثطلطاض  ). اظ خّؿبت اؾتفبزٜ اظ ٔىب٘ی اظ ذبل اِعأی اؾت 

  (. ٌطزز 

  
 ثٝ زِیُ إٞیت ٚیػٜ ٚ ٚؾقت زأٙٝ ٔٛضٛؿ خّؿٝ ، ٕٔىٗ اؾت ثحث ٚ ثطضؾی ٚ ٘تیدٝ ٌیطی –تىّیف خّؿٝ ثقسی 

زض ایٗ نٛضت تبضید ٚ ظٔبٖ خّؿٝ . ثٙبثطایٗ ٘بٌعیط ثٝ تكىیُ خّؿبت ثقسی ذٛاٞس ثٛز . زض یه خّؿٝ ا٘دبْ ٘كٛز

 . آیٙسٜ ٚ فٙساِعْٚ زؾتٛض خّؿٝ ثقسی ٔقیٗ ٚ زض نٛضت خّؿٝ لیس ٔی ٌطزز
  

 اًَاع صَرت جلسِ 

ثٙبثطایٗ تٙؾیٓ آٖ ثط اؾبؼ ؾّیمٝ . ٞٙٛظ زض وكٛض ٔب ٘حٜٛ تٙؾیٓ نٛضت خّؿٝ ثٝ نٛضت اؾتب٘ساضز زض ٘یبٔسٜ اؾت 

ٌبٞبً زض وبغصٞبی ٔقِٕٛی ٚ ثٝ ٔب٘ٙس ٘ٛقتٝ ٞبی فبزی تٙؾیٓ ٌطزیسٜ ٚ زض . ٔؿئٛلاٖ ٚ ٔتهسیبٖ أٛض ٔی ثبقس 

ثطذی اظ ٔٛاضز ثط اؾبؼ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞبی اضائٝ قسٜ وٝ اظ عطف ؾبظٔبٖ شیطثظ ٚ یب ٔٛخت آئیٗ ٘بٔٝ ای ذبل تدٛیع 

لسض ٔؿّٓ زض ٞط ٔٛضز شٚق ٚ ؾّیمٝ تٙؾیٓ وٙٙسٜ ٚ ضئیؽ خّؿٝ تبثیط ثبضظی زض . ٌطزیسٜ اؾت ، تٙؾیٓ ٔی قٛز 

ثطای ؾِٟٛت زض . ثٝ ٕٞیٗ زِیُ ٌٛ٘ٝ ٞبی ٔتفبٚتی اظ ٘حٜٛ تٙؾیٓ نٛضت خّؿٝ ٚخٛز زاضز . تٙؾیٓ آٖ زاقتٝ اؾت 

 . أط ٔغبِقٝ آٟ٘ب ضا ثٝ نٛضت ظیط عجمٝ ثٙسی ٔی ٕ٘بییٓ 

 .  نٛضت خّؿٝ ٔكطٚح         -

 . نٛضت خّؿٝ ٘یٕٝ ٔكطٚح         -
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 . نٛضت خّؿٝ ذلانٝ         -

 . نٛضت خّؿٝ ثٝ قىُ فطْ         -

  
 : صَرت جلسِ هطرٍح 

زض ٌصقتٝ . زض ایٗ ٌٛ٘ٝ اظ نٛضت خّؿٝ ٞب ٔكطٚح ٔصاوطات ٞط یه اظ افضبء خّؿٝ ثٝ عٛض وبُٔ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

ثب ؾطفت ٔغبِت فٙٛاٖ قسٜ ضا  (1)چطاوٝ ثبیس چٙس ٘فط تٙس ٘ٛیؽ . تٙؾیٓ ایٗ ٌٛ٘ٝ نٛضت خّؿٝ ثؿیبض ٔكىُ ثٛز 

ثقس اظ پبیبٖ خّؿٝ ٘ٛقتٝ ٞبی تٙس ٘ٛیؿبٖ ثب یىسیٍط تغجیك زازٜ ٔی قس تب ٘ٛقتٝ ای وبُٔ ثٝ . ثٝ ضٚی وبغص آٚض٘س 

 . زؾت آیس 

. نٛضت ٔكطٚح ٔصاوطات ٔقٕٛلا زض خّؿبت زازٌبٜ ٚ یب ثٝ ٍٞٙبْ تهٕیٓ ٌیطی ٞبی ٟٔٓ ثٝ ضقتٝ تحطیط زض ٔی آیس 

، ٔدّؽ قٛضای اؾلأی ٚ قٛضای ٍٟ٘جبٖ ثط  (2)أب ثبضظتطیٗ ٕ٘ٛ٘ٝ آٖ زض ٔدبِؽ لٜٛ ٔمٙٙٝ ٔثُ ٔدّؽ ذجطٌبٖ 

 . اؾبؼ یه ؾٙت زیطیٗ پبضِٕب٘ی ٚخٛز زاضز 

ٌطچٝ زض ظٔبٖ حبَ ثب اؾتفبزٜ اظ زؾتٍبٜ ضجظ نٛت ثیب٘بت افضبئ ضجظ ٚ ؾپؽ ثٝ ضٚی وبغص ٔٙتمُ ٔی قٛز أب 

زض ثیكتط پبضِٕبٖ ٞب ثٝ فٙٛاٖ یه تكطیفبت ٚ ؾٙت اظ ٚخٛز تٙس ٘ٛؾیبٖ حطفٝ ای وٝ زض اؾترساْ زاض٘س اؾتفبزٜ ثٝ 

ثب ایٗ تفبٚت وٝ قیٜٛ وبض آؾب٘تط ثٛزٜ ٚ چٙب٘چٝ وّیٕٝ یب خّٕٝ ای اظ لّٓ افتبزٜ ثبقس ثب اؾتفبزٜ اظ . فُٕ ٔی ایس 

 . زؾتٍبٟٞبی نٛتی ٚ یب تهٛیطی ٘ؿجت ثٝ تىٕیُ ٘ٛقتٝ الساْ ٔی ٕ٘بیٙس 

  
 :صَرت جلسِ ًیوِ هطرٍح 

. زض ایٗ ٘ٛؿ نٛضت خّؿٝ ، ذلانٝ ٚ یب ضئٛؼ ٔغبِت فٙٛاٖ قسٜ اظ عطف ٞط یه اظ قطوت وٙٙساٌٗ زضج ٔی ٌطزز 

زض آذط نٛضت خّؿٝ ٚ ثقس اظ یه خٕـ ثٙسی ٟ٘بیی تهٕیٕبت ٔترصٜ ثط اؾبؼ اِٚٛیت ٞب زضج ٚ یب أضبء وّیٝ 

 . حبضطیٗ ضؾٕیت پیسا ٔی وٙس 

  
 : صَرت جلسِ خلاصِ 

ؾپؽ تهٕیٕبت اتربش قسٜ . زض ایٗ ٌٛ٘ٝ ، ذلانٝ ٔغبِت ٚ یب فمظ ٘تیدٝ ٔصاوطات ثٝ عٛض ذلانٝ زضج ٔی قٛز 

ٔقٕٛلا زض نٛضت خّؿٝ ٞبی ٘یٕٝ ٔكطٚح ذلانٝ ٔغبِت فٙٛاٖ قسٜ اظ عطف ٞط یه افضبء زض . ٔٙقىؽ ٔی ٌطزز

 . أب زض نٛضت خّؿٝ ٞبی ذلانٝ ، فمظ چىیسٜ وُ ٔغبِت ٔغطح قسٜ لیس ٔی ٌطزز . ٔمبثُ ٘بْ ٚی ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

 تهٕیٕبت ".  ثقس اظ ا٘دبْ ٔصاوطات لاظْ تهٕیٕبتی ، ثٝ قطح ظیط اتربش ٌطزیس "ثٝ ایٗ تطتیت وٝ ثب شوط خّٕٝ ،  

 . ؾپؽ ثب أضبء افضبء ، نٛضت خّؿٝ قىُ ٔی ٌیطز. اتربش قسٜ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

 صَرت جلسِ  

  
 ۺ ٔىبٖ خّؿٝ - 3 ۺ ظٔبٖ خّؿٝ - 2 ۺ قٕبضٜ خّؿٝ - 1

 ۺ زؾتٛض خّؿٝ - 4

 ۺ  افضبء خّؿٝ     -5

 قٕبضٜ ٔقطفی ٘بٔٝ                 ؾٕت ٚ فٙٛاٖ زض خّؿٝ                 ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی            

           -  
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           -  

            -  

           -  

 ۺ ٔغبِت ٔغطٚحٝ - 6

  
 ۺ تهٕیٕبت ٔترصٜ - 7

  
 ۺ خّؿٝ ثقسی - 8

 ۺ زؾتٛض خّؿٝ ثقسی -                   ٔىبٖ -                              ظٔبٖ -        

 ۺ أضبء - 9  

  
  

 14فطْ قٕبضٜ 

 ثطای نٛضت خّؿٝ ٞبی وّی ٚ ٔرتهط

 ٘حٜٛ تٙؾیٓ فطْ نٛضت خّؿٝ 

...... زض نٛضتی وٝ خّؿبت ثٝ عٛض ٔؿتٕط یب زٚضٜ ای ثٝ نٛضت ضٚظا٘ٝ یب ٞفتٍی ٚ یب ٔبٞب٘ٝ ٚ ۺ قٕبضٜ خّؿٝ -1

 .تكىیُ ٌطزز ، زض ایٗ لؿٕت قٕبضٜ ٞط خّؿٝ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

 . زض ایٗ لؿٕت تبضید تكىیُ خّؿٝ ٚ ظٔبٖ قطٚؿ خّؿٝ ٚ ذبتٕٝ آٖ لیس ٔی ٌطزز ۺ ظٔبٖ خّؿٝ -2 

 . ٔٙؾٛض آزضؼ ٔحُ ثطٌعاضی خّؿٝ اؾت وٝ زض ایٗ لؿٕت ٘ٛقتٝ ٔی قٛز ۺ ٔىبٖ خّؿٝ -3 

تكطیح ٞسف ٔعثٛض ٕٞبٖ . لسض ٔؿّٓ ٞط خّؿٝ ثطای ٘یُ ثٝ ٞسف ٚیػٜ ای تكىیُ ٔی ٌطزز ۺ زؾتٛض خّؿٝ -4 

 . زؾتٛض خّؿٝ ثٛزٜ وٝ اظ لجُ ٔكرم ٌطزیسٜ اؾت ٚ زض ایٗ لؿٕت ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

زض نٛضتی وٝ افضبء خّؿٝ لجلا ٔقطفی قسٜ ثبقٙس ثٝ تطتیت إٞیت ٔمبْ آ٘بٖ ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی ٚ ۺ افضبء خّؿٝ -5 

چٙب٘چٝ افطاز اظ ٘ؾط ٔمبْ ٞٓ ؾغح ثبقٙس ٔی تٛاٖ ثط اؾبؼ .- ؾٕت ؾبظٔب٘ی ٚ قٕبضٜ ٔقطفی ٘بٔٝ آ٘بٖ شوط ٔی قٛز 

 .حطٚف اِفجب ایٗ لؿٕت ضا تىٕیُ ٕ٘ٛز 

زض خّؿبتی وٝ ثطای اِٚیٗ ٔطتجٝ تكىیُ ٔی قٛز ، زثیط خّؿٝ ٔٛؽف اؾت ٔقطفی ٘بٔٝ قطوت وٙٙسٌبٖ ضا ٔغبِجٝ 

 . ٕ٘ٛزٜ ٚ زض نٛضت ِعْٚ اعلافبت لاظْ ضا قفبٞبً اظ آ٘بٖ زضیبفت زاقتٝ ٚ زض ایٗ لؿٕت لیس ٕ٘بیس 

ثطای ؾِٟٛت . زض ایٗ لؿٕت ذلانٝ ٔغبِت ٔغطٚحٝ اظ عطف قطوت وٙٙسٌبٖ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز ۺ ٔغبِت ٔغطٚحٝ -6 

زض أط ٔغبِقٝ اثتسا ٘بْ ثیبٖ وٙٙسٜ ٘ٛقتٝ قسٜ ٚ ؾپؽ ثقس اظ ذظ فبنُ ذلانٝ ٚ یب چىیسٜ ٔغبِت ایكبٖ لیس ٔی 

 . ٌطزز 

زض ایٗ لؿٕت چىیسٜ تهٕیبت اتربش قسٜ ثٝ تطتیت إٞیت ٚ ثٝ تفىیه ظیط ٞٓ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز ۺ تهٕیٕبت ٔترصٜ  -7 

 . ، زض نٛضتی وٝ زثیط خّؿٝ لاظْ ثسا٘س ٔی تٛا٘س ثطای ٞط ٔٛضز قٕبضٜ ضزیف وٝ اظ یه قطٚؿ ٔی قٛز اذتهبل زٞس

 – زض نٛضتی وٝ ٘یبظ ثٝ خّؿٝ ثقسی ثٛزٜ ثبقس –زض ایٗ لؿٕت ظٔبٖ ، ٔىبٖ ٚ زؾتٛض خّؿٝ ثقسی  ۺخّؿٝ ثقسی  -8 

 . ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 
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لسض ٔؿّٓ ٘رؿت ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی  ). قطوت وٙٙسٌبٖ زض خّؿٝ شیُ نٛضت خّؿٝ ضا أضبء ٔی ٕ٘بیٙس  ۺأضبء - 9

  (. ذٛز ضا ثٝ عٛض ذٛا٘ب ٔطلْٛ زاقتٝ ٚ زض وٙبض آٖ أضبء ذٛاٞٙس ٕ٘ٛز 

 ۺ اقبضٜ  

 زض ٔٛاضزی وٝ نٛضت خّؿٝ زض چٙس نفحٝ تٙؾیٓ ٔی ٌطزز أضبء شیُ تٕبْ نفحبت ثٝ ٚؾیّٝ قطوت وٙٙسٌبٖ  -1

 . اِعأی اؾت ٚ لیس ٘بْ زض خٙت أضبء فمظ زض نفحٝ آذط ذٛاٞس ثٛز 

 .  زثیط خّؿٝ ثب شوط ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی ثب فٙٛاٖ زثیط خّؿٝ شیُ نٛضت خّؿٝ ضا أضبء ذٛاٞس ٕ٘ٛز  -2

 . یبزآٚضی ٔی ٕ٘بیس وٝ زثیط خّؿٝ لؿٕت ٞبی یه تب پٙح ضا لجُ اظ قطٚؿ خّؿٝ ٔی تٛا٘س تىٕیُ ٕ٘بیس   

زض آذط خّؿٝ ٔغبِت ضا ثطای قطوت وٙٙسٌبٖ لطائت ٕ٘ٛزٜ ٚ پؽ اظ .  ضا زض ٕٞبٖ خّؿٝ تىٕیُ ٔی ٕ٘بیس 6ٚ7ضزیف 

 . أضبء آ٘بٖ فٛضاً تىثیط ٚ ثٝ ٞط یه ٘ؿرٝ ای تمسیٓ ٔی زاضز 

 

 چیذهبى فضبی کبری  - برًبهِ ریسی سفر هذیراى ٍ ّوراّبى -جبًطیي پرٍری

آٔٛظـ .  ٔؿئَٛ زفتط ثبیؿتی ٕٞٛاضٜ ثطای وبضٞبی ذٛیف ، فطز خب٘كیٗ یب خبیٍعیٙی ضا زض ٘ؾط ثٍیطز  ۺجبًطیي پرٍری

یىی اظ ٕٞىبضاٖ یب وبضوٙبٖ حٛظٜ ٔسیطیت ثب اعلاؿ ٚ ٔٛافمت ٔسیط ٔطثٛعٝ ،  ثٝ زِیُ ایٙىٝ زض قطایظ ذبل ، خب٘كیٗ 

. ثتٛا٘س ثب آقٙبیی ٚ آٌبٞی وبُٔ ٚؽبیف اٚ ضا ا٘دبْ زٞس ٚ ٚلفٝ ای زض وبضٞب پیف ٘یبیس 

 ۺ٘ىبت لاظْ زض أط خب٘كیٗ پطٚضی 

pass word ٚ وبٔپیٛتط  ...

... فبیُ ٞبی تبیپ قسٜ ٚ . ٞط چیع زض ودب لطاض زاضز 

. اظ فطٔت ٚ تیپ پطٚ٘سٜ ٞب اعلاؿ زاقتٝ ثبقس 

. ثط٘بٔٝ ضٚظا٘ٝ وبضی ظٔبٖ خبیٍعیٙی ثٝ اٚ ٔٙتمُ قٛز 

ٞطٌع ٔؿئَٛ زفتط ٘جبیس ٍ٘طاٖ ثبقس وٝ ٚلتی وبضٞب ضا ثٝ زیٍطی ٚاٌصاض ٔیىٙس ، ٕٔىٗ اؾت اٚ خبیٍبٜ ؾبظٔب٘ی ضا : نكته  

. ثٍیطز 

 :برًبهِ ریسی سفر هذیر  

ٔؿئَٛ زفتط ثبیؿتی ثط٘بٔٝ ؾفط ٔسیطاٖ . ٔسیطاٖ ثطای ا٘دبْ ٚؽبیف ذٛز ٌبٞی ثٝ قٟطٞب یب وكٛضٞبی زیٍط ؾفط ٔیىٙٙس 

 لاظْ –زض نٛضتی وٝ زض ؾبظٔبٖ قٕب ٚاحسی ٘ؾیط تساضوبت أٛض ٔؿبفطت ٞب ثبقس . ضا ثٝ زلت تٙؾیٓ ٚ ٕٞبًٞٙ ٕ٘بیس 

. اؾت اعلافبت ؾفط ٔسیط ضا زض اذتیبض آٟ٘ب لطاض زازٜ ٚ ٔساْ پیٍیطی ٕ٘بییس 

 :ًكبت هْن در برًبهِ ریسی سفر هذیراى 

  (ٞٛایی ، ظٔیٙی  )٘حٜٛ ٔؿبفطت 

تبضید ٚ ؾبفت ضفت ٚ ثطٌكت ؾفط 

ٔمهس ٚ ٔٛضٛؿ ٔؿبفطت ٚ ٕٞطاٞبٖ  

 (...  آة ٚ ٞٛا ، ثٟساقت ، غصا ٚ  )زاقتٗ اعلافبتی زض ذهٛل ٚضقیت خغطافیبیی ٔحُ ؾفط 



 

17 
 

تبضید ، ؾبفت ، ٔست ظٔبٖ خّؿبت ، ٔحُ ، ٔٛضٛؿ ، اؾٙبز ٚ ٔساضن ٔٛضز  )ٔكرهبت زلیك ٚ لطاض ٔلالبت ٞبی ٔسیط 

 (٘یبظ 

ضظضٚ ٞتُ 

ٔكرهبت پطٚاظ 

زاقتٗ قٕبضٜ تٕبؼ ٚ فبوؽ یب پؿت اِىتطٚ٘یىی ثطای ثطلطاضی اضتجبط زض نٛضت ِعْٚ  

وّیٝ اؾٙبز ٚ ٔساضن ٚ پطٚ٘سٜ ٞبیی وٝ ٔسیط ثبیس زض ایٗ ؾفط ثٝ ٕٞطاٜ زاقتٝ ثبقس ، خٕـ آٚضی وطزٜ ٚ زض پٛقٝ ای لطاض 

. زازٜ ٚ ضٚی پٛقٝ ِیؿت اؾٙبز ضا شوط وٙیٓ 

 – ٘بْ ٔؿبفط –تأییس ظٔبٖ )حهَٛ اعٕیٙبٖ اظ افتجبض پبؾپٛضت ٚ ٚیعای زضیبفتی تب تبضید ذبتٕٝ ٔؿبفطت وٙتطَ ثّیظ 

 (زضج نحیح اعلافبت - ... ٔؿیط 

اظ ٔسیط زضذٛاؾت وٙیٓ خب٘كیٗ ذٛز ضا زض ٔست ؾفط ٔقطفی ٕ٘بیس  

. اظ یه ٞفتٝ ثٛؾیّٝ ٘بٔٝ ٔست ظٔبٖ ؾفط ایكبٖ ضا ثٝ ٚاحس ٞبی ٔرتّف افلاْ ٚ خب٘كیٗ ٔٛلت ضا ٔقطفی ٕ٘بئیس 

. اظ ٔسیط ؾؤاَ قٛز زض غیجت ایكبٖ چٝ أٛضی حتٕبً ثبیس نٛضت ٌیطز 

  - زفتط یبززاقت  - ؾطثطي ؾبظٔبٖ - وبتبِٛي ؾبظٔبٖ ٚ ٞسایبی ٔٙبؾت -وبضت ٚیعیت :برخی هلسٍهبت سفر هذیراى  

 ٔكرهبت  - فىؽ ٞبی ٔطثٛط ثٝ تأییس لطاض ٔلالبت ٞب ٚ تأییس ٔٛضز ٔلالبت - اؾٙبز ٔٛضز ٘یبظ -اضظ ٚ ٔبقیٗ حؿبة

وبُٔ پطٚاظ ، ٞتُ ٞب ٚ لطاض ٔلالبت ٞب  

 :اعلاعت لازم جْت برًبهِ ریسی یك سفر   

زض ذهٛل أىب٘بت پطٚاظٞب ٚ أتیبظات ٌٛ٘بٌٛ٘ی وٝ آغا٘ؽ ٞبی ٔرتّف زاذّی  (خسَٚ ٞبی ٔؿبفطتی  )پطٚ٘سٜ اعلافبتی 

. ٚ ذبضخی اضائٝ ٔیٕٙبیٙس 

آزضؼ ثطذی اظ آغا٘ؽ ٞبی ٔؿبفطتی  

آزضؼ ثطذی اظ ٞتُ ٞب زض ٔىبٖ ٞبی ٔرتّف ٚ ٔقَٕٛ  

پطٚ٘سٜ اعلافبتی ٔطثٛط ثٝ ٘مكٝ وكٛضٞب ٚ قٟطٞبی ٔرتّف 

 :برخی اقذاهبت پس از سفر  

. اضائٝ ٌعاضـ وبّٔی اظ أٛضی وٝ زض غیبة ٔسیط نٛضت ٌطفتٝ 

تٟیٝ ثركی اظ ٌعاضـ ؾفط 

تحٛیُ ثّیظ ٚ ِیؿت ؾفط ٚ اضائٝ ثٝ أٛض ٔبِی  

اضؾبَ ٘بٔٝ تكىط خٟت ٔیعثبٖ 

. ثبیٍب٘ی ٔدسز وّیٝ اؾٙبز ٚ ٔٛاضزی وٝ ثٝ ٔسیط زض خطیبٖ ؾفط تحٛیُ قسٜ اؾت 

 :فرم ّبی اداری ٍ رٍش بِ کبرگیری آًْب 

ۺ فطْ ٞبی أٛض ازاضی ٔٛضز اؾتفبزٜ فٕٛٔبً ؾٝ زؾتٝ ٞؿتٙس 

 (ٔطذهی ، زضذٛاؾت وبلا اظ ا٘جبض ، زضذٛاؾت آغا٘ؽ  )فطْ ٞبی زضٖٚ ؾبظٔب٘ی 
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وٝ ثٝ اثتىبض ذٛز ٚاحس عطح ضیعی  (... فطْ پیٍیطی ، زفٛت ثٝ خّؿٝ ، پیبْ تّفٙی ٚ  )فطْ ٞبی زضٖٚ ؾبظٔب٘ی یه ٚاحس 

. ٔیكٛز 

٘بْ ؾبظٔبٖ ، ٘بْ ٚاحس ، آزضؼ وبُٔ ٚ ایٙتط٘تی ، قٕبضٜ تّفٗ ٚ فىؽ ، فطْ افلاْ ٚنَٛ ، ؾفبضـ  )فطْ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ی 

. فطْ ٞب ثبیس زض ٔحُ ٚ لبثُ زؾتطؾی وبضوٙبٖ ٍٟ٘ساضی قٛز  .(... ذطیس ، فطْ نٛضتحؿبة ٚ 

 :چیذهبى ٍ آراستگی فضبی کبر 

. فقبِیت ٞبی وبضی قٕب ثبیس ٔطتت ثبقس 

. فضب آضاْ ٚ آضاؾتٝ ثبقس 

.  ثبقس setاظ ٘ؾط ضً٘ ٚ تطتیت 

. ِٛاظْ ؾط خبی ذٛزـ لطاض ٌیطز 

. وٕس یب وكٛی ِٛاظْ قرهی زاقتٝ ثبقیس 

. ٔحّی وٝ پطٚ٘سٜ ٞب ٍٟ٘ساضی ٔیكٛز ، أٙیت زاقتٝ ثبقس 

. زض آذط ٚلت ازاضی ٞط چیعی زض ؾط خبی ذٛز لطاض ثٍیطز ٚ ٕٞٝ چیع ٔطتت ثبقس 

. ِٛاظْ اِتحطیط ٔٙبؾت ٚ اِٚیٝ وبض زض زؾتطؼ ثبقس ٚ ضٕٙبً تٕیع ثبقس 

. ثبیٍب٘ی ثٝ ضٚظ ثبقس 

. ظٚ٘ىٗ ٞب ٔطتت ٚ یه زؾت ثبقس 

. چیسٔبٖ ٚؾبیُ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای ثبقس وٝ تطزز ذٛز ٚ زیٍطاٖ ضا زچبض ٔكىُ ٘ىٙس 

. حتٕبً زاقتٝ ثبقیس ... تمٛیٓ وبضی ، زفتط یبززاقت ، وبغص یبززاقت ٚ 

. زض نٛضت أىبٖ یه قبذٝ ٌُ 

 :سبیر تَصیِ ّب جْت بْبَد فضبی کبری   

. تب خبیی وٝ ٕٔىٗ اؾت زٚض ثطیعیس یب ثبظیبثی وٙیس 

. فٛضاً تهٕیٓ ثٍیطیس ٚ وبغص ٞب ضا ظیط ٚ ضٚ وٙیس 

. چیع ٞبی ٔكبثٝ ضا ثب ٞٓ ٚ وٙبض ٞٓ لطاض زٞیس 

. پطٚ٘سٜ ٞبی ازاضی زاضای وس ٚ فٙبٚیٗ ؾبزٜ ثبقس 

. فمظ ٚؾبیّی وٝ اغّت اظ آٟ٘ب اؾتفبزٜ ٔیىٙیس ٘عزیه ذٛز لطاض ثسٞیس 

. فمظ زض ؾط ضؾیس ٚ فٟطؾت عطح ٞب ٚ یب وبضٞبی ضٚظا٘ٝ یبززاقت پیٍیطی ثٙٛیؿیس 

. ٕٞٝ چیع ضا ثٝ ؾطفت ثبیٍب٘ی ، ٚ زض خبی ذٛز لطاض زٞیس 

. ثبیٍب٘ی ذٛز ضا ؾبزٜ ٚ ٕٞبٖ ضٚظ نفط وٙیس 

. زض پبیبٖ ضٚظ ٔیع وبض ذٛز ضا تٕیع وٙیس 

 :ارتببعبت  

. ٞط ٘ٛؿ تٕبؼ ثیٗ زٚ یب چٙس ٘فط ثٝ ٔٙؾٛض ا٘تمبَ اعلافبت ٚ یب احؿبؾبت :تعريف  
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 :اصَل برجستِ در ارتببعبت ٍ رفتبر  

ۺ ٕٞٝ وبضٞبی ٔب ٘ٛفی اضتجبط اؾت 

.  زضنس پیبْ ضا تكىیُ ٔیسٞس 24 تب 8وّٕبت ٚ ظثبٖ ثیٗ 

. ٕٞٝ زض ا٘تمبَ احؿبؼ ٚ شٞٙیت ٔب ٔؤثط٘س ... ِجبؼ ، عطظ ٍ٘بٜ ، ٘ٛؿ ضاٜ ضفتٗ ٚ 

. ضفتبض ، ضفتبض ٔكبثٝ ٔی آفطیٙس .اظ اؾتٙجبط اِٚیٝ اظ ٞط فجبضت ٔطثٛط ثٝ ِحٗ ٚ آًٞٙ ثیبٖ اؾت % 38

 (ٔمبثُ ثٝ ٔثُ ضٚا٘ی  ).آٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ثب زیٍطاٖ اضتجبط ثطلطاض ٔیىٙیٓ ثب ٔب اضتجبط ثطلطاض ٔیىٙٙس 

. ٟٔٓ ٘ٛؿ زضیبفت پیبْ اؾت ٘ٝ اضؾبَ آٖ 

. اضتجبط ٚالقی پیبٔی اؾت وٝ ٌیط٘سٜ زضیبفت ٔیىٙس 

. ٟٕٔتطیٗ تأثیط اضتجبط ثؿتٍی ثٝ آغبظ اضتجبط ٚ ا٘تمبَ پیبْ زاضز 

. اضتجبط یه ذیبثبٖ زٚ عطفٝ اؾت 

. وبفی ٘یؿت وٝ ذٛة ٚ ٔٙغمی ثٍٛییٓ ، ثبیؿتی ٘ؾط ٌیط٘سٜ ضا ٞٓ زض ٔٛضز پیبْ قٙٛا ثبقیٓ 

  

 ًكبتی پیراهَى رٍابظ اداری 

ضٚاثظ ثب ٔطاخقبٖ فبزی   - ضٚاثظ ازاضی ثب وبضوٙبٖ خسیس الاؾترساْ - ضٚاثظ ازاضی ثب ٕٞىبضاٖ - ضٚاثظ ازاضی ثب ٔسیط

 :ارتببط بب هذیر  

 (ثب زلت ثٝ اٚ ٌٛـ زٞیس  ).زلت وٙیس ٔسیط چٝ ٔیرٛاٞس ٚ چٝ زؾتٛضی نبزض وطزٜ اؾت 

. پطٞیع اظ ؾؤالاتی ثی ٔٛضز ٚ تىطاضی ٚ ٔطاخقٝ ٔىطض ثٝ ٔسیط 

. ؾطفت فُٕ زض اضائٝ اعلافبت ٚ ٌعاضـ ٞبی زضذٛاؾتی ٔسیط 

. ٕٞیكٝ ٔسیط ضا زض خطیبٖ أٛض لطاض زٞیس 

. زض نٛضت ِعْٚ ٚ ضطٚضت اضبفٝ وبضی ضا لجَٛ وٙیس 

. زض نٛضت ٘یبظ اظ اٚ ثرٛاٞیس وٝ تٛضیح ثیكتطی زٞس 

. ؾقی وٙیس وٝ ضٚحیبت ٚ فبزات اٚ ضا ثكٙبؾیس 

  :در رابغِ بب ّوكبراى ببیذ

. زض ا٘دبْ ٚؽبیف ، ذٛز ضا ثب ٔمطضات ٚ لٛا٘یٗ ازاضی تغجیك زٞیس 

. ثٝ آٟ٘ب ٘كبٖ زٞیس وٝ ثب ٞٓ فضٛ ٕٞبٖ ٌطٜٚ ٞؿتیٓ ٚ تفبٚتی ثب ایكبٖ ٘ساضیٓ 

حمٛق ٚ ذٛاؾتٝ ٞبیكبٖ ضا ٔٛضز ٘ؾط لطاض ٔیسٞیٓ ٚ ثب ایفبی ٘مف اؾبؾی ذٛز زض خّت ٕٞىبضی ، زٚؾتی ، احتطاْ ، 

. پصیطـ ٔؿئِٛیت ٞب ٚ ٚؽبیف آٟ٘ب ضا یبضی وٙیٓ 

  NLP کلاهی –ًفَر دیگراى بب استفبدُ از برًبهِ ریسی عصبی  

ثٝ ؾطفت ؾرٗ . ثٝ ٍٞٙبْ قٙیسٖ ثٝ ثبلا ٍ٘بٜ ٔیىٙٙس . خٟبٖ ضا ثٝ نٛضت تهٛیط ازضان ٔیىٙٙس : افراد ديذاري  

. ثٝ ٍٞٙبْ نحجت وطزٖ زؾتٟب ضا ثٝ ثبلا حطوت ٔیسٞٙس . ٔیٍٛیٙس 
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. آضاْ ٚ آٞؿتٝ ؾرٗ ٔیٍٛیٙس. ثٝ ٍٞٙبْ تفىط ثٝ اعطاف ذٛز ٔیٍٙط٘س  . ثٝ ِغبت ٚ ٚاغٜ ٞب تىیٝ زاض٘س :افراد شنيذاري 

. زؾت ذٛز ضا تب ٘یٕٝ وٕط ثبلا آٚضزٜ ٚ غؾت ٔیٍیط٘س 

ثٝ ٍٞٙبْ تفىط ثٝ پبئیٗ ٚ عطف ضاؾت ٍ٘بٜ .  ٔفبٞیٓ احؿبؾی زض خٕلات آٟ٘ب ظیبز ثٝ وبض ٔیطٚز :افراد احساسي 

. حطوبت زؾت ٚ چٟطٜ آٟ٘ب ظیبز اؾت . وّٕبت ضا قٕطزٜ ثیبٖ ٔیىٙٙس . ٔیىٙٙس 

آضاْ ٚ . ثٝ ٍٞٙبْ تفىط پبئیٗ ٚ ؾٕت چپ ضا ٍ٘بٜ ٔیىٙٙس .  وّٕبت آ٘بٖ آٔیرتٝ ثب اؾتسلاَ ٚ ٔٙغك اؾت :افراد حسابگر 

. حطوبت زؾت ٚ تغییطات چٟطٜ زض آٟ٘ب ذیّی وٓ اؾت . قیٛا نحجت ٔیىٙٙس 

ذٛز قىٛفبیی   - ٘یبظ ثٝ حؽ ٚ الساْ- احؿبؼ تقّك ٌطٜٚ - أٙیت - ٔٙكبء ٕٞٝ ٘یبظٞب ٔبزیبت اؾت :نظريه مارلو  

 ٔیُ ثٝ اضتجبط                   ٔیُ ثٝ لسضت           ٔیُ ثٝ پیكطفت : نظريه مك كلوز 

. ٘یطٚیی وٝ پتب٘ؿیُ ٞبی زضٚ٘ی ٚ شٞٙی افطاز ضا ثٝ ؾٛی ٔٛضٛؿ ذبنی ٔقغٛف ٔیساضز ، اٍ٘یعٜ ٌٛیٙس : انگيسه  

.  ثبٚضٞب ٚ چبضچٛة ٞبی پصیطفتٝ قسٜ شٞٙی ٞط فطزی اؾت :نگرش 

   

  فراگرد تلفٌی

 : داشتن يك شخصيت تلفني مناسب  

قٕب زیسٜ ٕ٘ی قٛیس ، حٙدطٜ ٔىب٘یىی تّفٗ نسای قٕب ضا ذكه ٚ ثٓ ٔیىٙس ٚ ثٝ قٕب قرهیتی ؾٍٙیٗ ٚ ٌطفتٝ 

. ٔیسٞس 

. ٔطالت ثبقیس 

. قبزاة ثبقیس 

. ٔؤزة ثبقیس 

. نٕیٕی ٚ نطیح اِٟدٝ نحجت وٙیس 

. فجبضات فبٔیب٘ٝ ثٝ وبض ٘جطیس 

. اظ پكت ذظ ٌصاقتٗ افطاز ثٝ ٔست عٛلا٘ی پطٞیع وٙیس 

. لجُ اظ ثطزاقتٗ ٌٛقی تّفٗ ، نحجت ذٛز ضا ثب زیٍطاٖ لغـ وٙیس 

 ٔىبِٕٝ تّفٙی ٘جبیس ٔٛخت لغـ وبض ٚ ایدبز ٚلفٝ قٛز ، ثّىٝ ثبیس لؿٕت فٕسٜ ای اظ آٖ ٚ ثٝ فجبضتی ٕٞٝ آٖ :نكته  

. ثبقس 

 :ًكبت لازم در چگًَگی اتوبم هكبلوبت تلفٌی  

. ثب ٔلایٕت ٚ تأ٘ی یه ٔىبِٕٝ ضا پبیبٖ زٞیس  

. اظ لغـ ٘بٌٟب٘ی ٔىبِٕٝ ثپطٞیعیس 

. پؽ اظ لغـ وطزٖ اظ ؾٛی فطز ٔربعت ، ٌٛقی تّفٗ ضا ثٍصاضیس 

. خٕلات تكىط آٔیع ثٍٛییس 

. حتٕبً ذساحبفؾی وٙیس 
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  :(عبارات جادويي)استفاده از عبارات مؤثر 

  .ؾلاْ ٚ احٛاِپطؾی 

.  اظ تٕبؼ قٕب ٔتكىطْ 

  .ٔدسزاً ؾپبؾٍعاضْ

. ذیّی ذٛقحبَ ذٛاٞٓ قس اٌط ثتٛا٘ٓ زٚثبضٜ وٕىتبٖ وٙٓ 

. زض نٛضتی وٝ اقتجبٜ ٌفتیس ، ثجركیس ٚ ٔقصضت ٔیرٛاٞٓ ثٍٛییس 

 :اصَل لازم در پیبم ّبی تلفٌی 

. پیبْ ٞب ثٝ نٛضت نحیح زضیبفت قٛز  

. پیبْ ٞب ٘ٛقتٝ ٚ یبززاقت قٛز 

. زضؾت ٚ ثٝ ٔٛلـ ٔٙتمُ قٛز 

. پیٍیطی قٛز وٝ آیب زضیبفت قسٜ یب ذیط 

. زض نٛضتی وٝ ثٝ ٔست عٛلا٘ی ٔسیط ٘جٛز ، فطْ پیٍیطی ٚ پبؾد تٟیٝ قٛز 

زض نٛضتی وٝ ثبیس ثب وؿی تٕبؼ ٌطفتٝ قٛز ٚ فطز زض زفتطـ ٘جٛز ، اظ وؿی وٝ ٌٛقی ضا ثطزاقتٝ ثرٛاٞیس پیبْ قٕب ضا 

.  ثٍیطز ٚ ثٝ ٔحض ٚضٚز ثٝ قرم ٔٛضز ٘ؾط ثطؾب٘س 

 :ًحَُ هعرفی افراد بِ یكذیگر  

.  زٚ ٞٓ ؾٗ ٚ ٞٓ ؾٕت ثبقٙس ٟٔٓ ٘یؿت ، وسأیه اَٚ ٔقطفی ٔی قٛ٘س ضاٌط ٜ

. ٕٞیكٝ ٔطزاٖ ثٝ ظ٘بٖ ٔقطفی ٔی قٛ٘س 

. ٕٞیكٝ خٛا٘تط ثٝ ٔؿٗ تط ٔقطفی ٔی قٛز 

. قرهی وٝ ٔقطٚفیت ظیبزی ٘ساضز ثٝ قرم ٔقطٚفتط ٔقطفی ٔی قٛز 

. قرهی وٝ ؾٕت پبئیٗ تط زاضز ثٝ ؾٕت ثبلاتط ٔقطفی ٔی قٛز 

 :دلایل خَة گَش ًكردى 

. غطٚض ثٝ زا٘ؿتٝ ٞبی ذٛیف 

. فسْ ایدبز اٍ٘یعٜ قٙیسٖ تٛؾظ ٌٛیٙسٜ 

. تهٛض اقطافی لجّی ثط آ٘چٝ وٝ لطاض اؾت ٌفتٝ قٛز 

. ٘بٔٙبؾت ثٛزٖ قطایظ ٔحیظ ٚ پطت قسٖ حٛاؼ 

. فسْ فلالٝ ثٝ ٔٛضٛؿ ثحث 

. فسْ فلالٝ ثٝ ٌٛیٙسٜ پیبْ 

. ثؿتٝ ٍ٘ٝ زاقتٗ شٞٗ 

. وؿبِت ٞبی ضٚحی ٚ خؿٕی 

. قتبة زض ٘تیدٝ ٌیطی شٞٙی 
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. تطخیح ثٝ نحجت وطزٖ 

. فسْ تٕطوع ثٝ ٍٞٙبْ قٙیسٖ 

 . (ثٍٛ تبٔربِفت وٙٓ  )قٙیسٖ ثطای ٔربِفت وطزٖ 

 :در رابغِ بب هراجعبى بیرًٍی 

. ثب آٌبٞی وبّٔی وٝ اظ أٛض وبض ٚ ؾبظٔبٖ زاضیس ، ٔطاخقٝ وٙٙسٜ ضا ضإٞٙبئی وٙیس

ضٚحیٝ ٕٞىبضی ٚ وٕه زض ٔؿئَٛ زفتط ، ٔٛخت ٔی قٛز وٝ وبضی ضا فطأٛـ ٚ یب  ). ذیطذٛاٜ ٚ ٕٞىبضی وٙٙسٜ ثبقیس 

 . (اظ ؾطثبظ ٘ىٙس

. تمبضبی ٔطاخقٝ وٙٙسٜ ضا یبززاقت وٙیس ٚ ثطای اٚ پبؾد ٔٙبؾت تٟیٝ ٚ زض ٚلت ٔمتضی ٚی ضا ثٝ اعلاؿ ثطؾب٘یس

. ثٝ ٚیػٌی ٞبی قرهیتی ٚ ٔٛلقیتی ٔطاخقبٖ تٛخٝ وٙیس

 :ًحَُ برخَرد بب کسبًی کِ بب ٍقت قبلی بِ هلاقبت هذیر هی آیٌذ

. لجُ اظ ضؾیسٖ ٚلت ٔلالبت ثٝ ٔسیط یبزآٚضی وٙیس

. ثب فطا ضؾیسٖ ٚلت ٔلالبت ، ٔسیط ضا اظ حضٛض فطز یب افطاز ٔغّـ ؾبظیس

فُّ ِغٛ ٔلالبت ضا تٛضیح زٞیس ٚ زض نٛضت تٕبیُ ثطای اٚ ٚلت زیٍطی  (ثٝ ٞط زِیّی   )اٌط ٔلالبت وٙٙسٜ تبذیط زاقت 

. تقییٗ ٕ٘بئیس

. اٌط ظٚزتط اظ ٔٛفس حبضط قسٜ لاظْ اؾت ثب اٚ ضفتبض ٔحتطٔب٘ٝ زاقتٝ ثبقیس

. تقبضف چبی ، ضٚظ٘بٔٝ یب ٔدّٝ ای زض زؾتطؼ ٚ یب وٕی نحجت ٚ احٛاِپطؾی

 ًحَُ برخَرد بب کبرکٌبى جذیذ الاستخذام 

. ؾقی وٙیس احؿبؼ ذٛقبیٙسی اظ ٕٞىبضی ثب ؾبظٔبٖ زاقتٝ ثبقٙس 

. ثٝ تسضیح لبثّیت ٞب ٚ تٛإ٘ٙسی ٞبی آٟ٘ب ضا ثكٙبؾیس 

  .آٟ٘ب ضا ثٝ ٕٞىبضاٖ ٔقطفی وٙیس 

   ببٍرّبی هسئَل دفتر

. ثط ایٗ ثبٚضْ وٝ حطفٝ اْ ؾٟٕی ؾط٘ٛقت ؾبظ زض تٛفیك ؾبظٔب٘ٓ زاضز -

. ثٝ اقتغبَ زض ؾبظٔب٘ٓ افتربض ٔیىٙٓ -

. ثٝ فطًٞٙ ٚ ضٚاثظ ؾبظٔب٘ی حبوٓ ثط آٖ احتطاْ ٔیٍصاضْ -

. ضفتبضْ ٘مف فٕسٜ ای زض ٔقطفی ؾیٕبی ؾبظٔب٘ٓ زاضز -

. ٘ؾٓ ، زلت ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی ضا ؾطِٛحٝ وبضْ لطاض ٔیسٞٓ -

.  ضاظ زاضی ٚ لبثُ افتٕبز ثٛزٖ ضا اظ انَٛ انّی وبضْ ٔیسا٘ٓ -

. ثٝ انُ یبزٌیطی زائٓ ٚ آٔٛظـ زٞی افتمبز زاضْ -

. ثٝ چٙس ثقسی ثٛزٖ ٔؿئِٛیتٓ ٚالفٓ -

. ثبظٚی اخطائی ٔسیطْ ٞؿتٓ -
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. ثب ضفبیت ٔسیطیت ظٔبٖ أىبٖ تحمك ٚؽبیف ٔحِٛٝ ثٝ ٔسیطْ ضا تٛؾقٝ زٞٓ -

. ثٝ اثتىبض ذٛز اظ وّیٝ فطنت ٞب ثطای تٛؾقٝ أٛض اؾتفبزٜ ٔیٕٙبیٓ . زض ا٘دبْ أٛض ٔحِٛٝ ثط ٔیعاٖ وبضآیی اْ ٔی افعایٓ -

. تلاـ ثطای تٛؾقٝ لبثّیت فطزی ،  اٍِٛ ثطزاضی اظ ٘مبط لٛت ٕٞىبضاٖ ٔٛفك -

. ٕٞىبضی نٕیٕب٘ٝ ثب ٔسیط ٚ ٔدٕٛفٝ زضٖٚ ٚ ثطٖٚ ؾبظٔب٘ٓ زاضْ -

هذیریت اسٌبد ٍفي ببیگبًی  

اصَل رٍش ّبی ببیگبًی  

 ٔٙغمی تطیٗ ٘ٛؿ عجمٝ ثٙسی ٔطثٛط ثٝ ثبیٍب٘ی 

   عجمٝ ثٙسی ثط ٔجٙبی قبذم ٞبیی ثط اؾبؼ ٘بْ افطاز، ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ٔٙبعك خفطافیبیی .۱
 عجمٝ ثٙسی ثط اؾبؼ ٔٛضٛؿ ٚ ٔفبز ٘بٔٝ  .۲

 عجمٝ ثٙسی ثط اؾبؼ تبضید  .۳

 ۺ رٍضْبی تٌظین پرًٍذُ ّبی اسوی

ضٚـ اِفجبیی ؾبزٜ    

 تطتیت ثجت اؾبٔی پٛقٝ ٞب ٚ زفبتط ضاٜ ٕ٘ب   

ضٚـ قٕبضٜ ٌصاضٔتٛاِی یب ٔؿّؿُ   

 ضٚـ قٕبضٜ ٌصاضی ثط اؾبؼ حطف اَٚ ٚ زْٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی  

ضٚـ قٕبضٜ ی ضٔع اِفجبیی   

 ضٚـ حطف ٚ فسز  

ۺ  ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٔی ٌیطز ضٚـ ٞبیی وٝ ثطای تٙؾیٓ ٔىبتجبت ازاضی ٚ پطٚ٘سٜ ٞبی ٔٛضٛفی

 ضٚـ اِفجبیی  

ضٚـ قٕبضٜ ای ٔؿّؿُ  

ضٚـ قٕبضٜ ٌصاضی ٔطوت یب ضٚـ ٔٛضٛفی  

 خعٜٚ زاٖ  –ضٚـ قٕبضٜ ٌصاضی ٔحسٚز یب ٔمغـ ٚ ضٚـ وبضتٗ 

 ضٚـ افكبضی یب زؾیٕبَ  

   تكىیُ پطٚ٘سٜ ثٝ ٘بْ یه ٚاحس ذبل ٔب٘ٙس قٟط، ٔٙغمٝ ٚ یب اؾتبٖۺ ضٚـ خغطافیبیی

ایٗ ضٚـ زض ثبیٍب٘ی .  ؾٙس ٔلان تٙؾیٓ اؾت ایٗ ضٚـ فمظ قٕبضٜ ی پطٚ٘سٜ یب قٕبضٜۺ ضٚـ قٕبضٜ ای ٔحض

حؿبثساضی اؾٙبز ٞعیٙٝ، ثب٘ه ٞب، پطٚ٘سٜ ی اقتطان آة ٚثطق ٚ تّفٗ یب زض ثبیٍب٘ی ذٛزضٚٞب ٔی تٛاٖ ٔكبٞسٜ وطز 

اؾبؼ عجمٝ ثٙسی ٔىبتجبت زض ضٚـ تبضیری، ظٔبٖ ایدبز، ٔطاخقٝ ٚ یب تقمیت پطٚ٘سٜ یب ؾٙس ٔٛضز ٘ؾط ٔی ۺضٚـ تبضیری

ثٙبثطایٗ اؾٙبز ٚ پطٚ٘سٜ ٞبیی وٝ ٔلان ٔطاخقٝ ثٝ آٖ ٞب ، ؾبَ ، ٔبٜ ، ٞفتٝ یب ضٚظ اؾت، تٙؾیٓ ٚ ثبیٍب٘ی ٔی . ثبقس

.  ٌطز٘س

ۺ تؿدیُ ضاوس ثٛزٖ پطٚ٘سٜ ٞب

فٙٛاٖ پطٚ٘سٜ   .۱

تبضید اِٚیٗ ٚ آذطیٗ ثطي ٔٛخٛز زض پطٚ٘سٜ   .۲

قٕبضٜ یب وس پطٚ٘سٜ   .۳
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ؾبیط اعلافبت ٔٛضز ٘یبظ   .۴

. زض ثبیٍب٘ی ضاوس پطٚ٘سٜ ٞب ثٝ زٚ عطیك تٙؾیٓ ٔی ٌطزز

ثب ٕٞبٖ قٕبضٜ ٚ وس خبضی زضلفؿٝ ٞب ٍ٘بٞساضی ٔی قٛز  

 ..قٕبضٜ ٚ وس خسیس ثب تٙؾیٓ زفتط ضإٞٙبی ثبیٍب٘ی ضاوس زض لفؿٝ ٞب ٍ٘بٞساضی ٔی قٛز

: هذیریت اسٌبد ٍ ببیگبًی 

   :اضٌبیی بب تعبریف 

 یىی اظ ٚؾبیُ ا٘تمبَ اعلافبت ثطای اخطای ٚؽبیف زض ٞط ؾبظٔبٖ اؾت وٝ زض ٟ٘بیت لؿٕت فٕسٜ ی اٖ :هكبتببت اداری 

. ثٝ اؾٙبز ٚ ٔساضن ثب اضظـ ؾبظٔبٖ تجسیُ ٔی ٌطزز 

زض ٞط ؾبظٔب٘ی ٚاحسی ٚخٛز زاضز وٝ ٚؽبیف فٕسٜ اٖ ثطلطاضی ضاثغٝ ازاضی ؾبظٔبٖ ٔتجٛؿ ثب ٚاحس ٞبی زاذّی ۺ دبیر خبًِ

. ٚ ؾبیط ؾبظٔبٟ٘ب اظ عطیك تجبزَ اعلافبت ٔىتٛة ٔی ثبقس وٝ ثٝ اٖ زثیط ذب٘ٝ یب زفتط ٔی ٌٛییٓ 

ٍٟ٘ساضی ٚ زض زؾتطؼ لطاض زازٖ  (ٔب٘ٙس افلاْ ٚنِٟٛب )یىی زیٍط اظ ٚؽبیف زثیط ذب٘ٝ یب زفتط تٟیٝ ٘بٔٝ ٞبی ؾبزٜ ازاضی 

. ٔىبتجبت ٚ اؾٙبز ٔٛضز ٘یبظ ٔی ثبقس 

ۺ   ثركی اظ ٔسیطیت اؾٙبز اؾت اؾت وٝ قبُٔ :گردش هكبتببت 

.  ثبیٍب٘ی ٔىبتجبت ٚ زض ٟ٘بیت أضبئ اٚضاق غیط ضطٚضی ٔی ثبقس .هراحل گردش 

فجبضت اؾت اظ تٟیٝ ٚ تٙؾیٓ ٚ اخطای ثط٘بٔٝ ی لاظْ ثطای تؿٟیُ ٚ تؿطیـ ٚ زؾت یبفتٗ ثٝ ٔىبتجبت ٚ : هذیریت اسٌبد 

. اؾٙبز ٔٛضز ٘یبظ اظ ٔطحّٝ ایدبز تب أضبئ اٚضاق ظایس 

ۺ ٔسیطیت اؾٙبز اظ پٙح قبذٝ ثٝ قطح ظیط تكىیُ قسٜ اؾت 

 ٔسیطیت اضؾبَ ٚ ٔطاؾلات    -1

 ٔسیطیت فطٟٔب    -2

 ٔسیطیت ٌعاضقٟب   -3

.  ٔسیطیت زؾتٛضاِقّٕٟب  -4

 ٔسیطیت ٔىبتجبت    -5

زض ِغت ثٝ ٔقٙبی تىیٝ ٌبٜ ٚ ٞط چیعی وٝ ثتٛاٖ ثٝ اٖ اؾتفبزٜ وطز زض فطًٞٙ ازاضی ثٝ عٛض وّی : تعریف لغَی سٌذ 

حبنُ ذسٔت ٚ فقبِیتی اؾت وٝ اظ عطف افطاز ٚ ؾبظٔبٟ٘بی ٔرتّف ثٝ نٛضت ٘ٛقتٝ ٚ یب نٛض زیٍط ثب ضفبیت ٔٛاظیٗ 

 .ٚٔمطضات تٟیٝ ٚ تٙؾیٓ قسٜ ٚ ثطای ٔطاخقبت ثقسی لبثُ ٍٟ٘ساضی ثبقس اعلاق ٔی قٛز 

 تبضید ٚ قٕبضٜ ٚ زض ثقضی اظ اؾٙبز ثٝ ٟٔط  افتجبض ؾٙس ثٝ تطتیت اِٚٛیت زض اوثط ٔٛالـ ثٝ ٚخٛز أضبء،: ارکبى سٌذ

 .ؾبظٔبٖ ثؿتٍی زاضز 

.  ٔؿئَٛ ٔتٗ ٚ ٔحتٛای ٘بٔٝ أضبء وٙٙسٜ آٖ ٔی ثبقس 

. تبضید ٞط ٘بٔٝ زض ثقضی اظ ٔٛاضز افتجبض ظٔب٘ی آٖ ضا تقییٗ ٔی وٙس ، ٔب٘ٙس اخطای ٔفبز یه ثرف ٘بٔٝ 

. قٕبضٜ ی ٘بٔٝ ثطای ضفبیت ٘ؾٓ ٚ تطتیت ٚ ؾِٟٛت ٔطاخقٝ ثٝ اٖ اؾت 

٘ٛقتٝ ی ثسٖٚ أضبء فبلس اضظـ .٘بٔٝ ٞبیی وٝ زض زفتط ا٘س یىبتٛض ٚ یب ؾبیط زفبتط ضؾٕی ٔحؿٛة ٔی ٌطز٘س ۺ ًبهِ رسوی 

. ٔی ثبقس 
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ثٝ فلأت ٚ ٘كب٘ٝ ای وٝ ٔؿئَٛ یه ٚاحس ٚ یب ٔدطی ثط٘بٔٝ زض شیُ اؾٙبز ٚ ٔىبتجبت ثٝ فٙٛاٖ ضٚیت یب تبییس : پبراف 

زض ٘بٔٝ ٞبی ضؾٕی ازاضی پیف ٘ٛیؽ تٛؾظ . ٔی ٌٛیٙس ، وٝ ٘ٛفی أضبء ٔٛلت اؾت  (پبضاف)ٔغبِت اٟ٘ب ٔی ٌصاضز ، 

زضخٝ إٞیتی اؾت وٝ اقیبء ٚ افىبض زض ضفـ حٛائح فطزی ٚ اختٕبفی زاضز ، ۺ اضظـ اؾٙبز .تٟیٝ وٙٙسٜ ی پبضاف ٔی قٛز 

. ٚ اظ ٘ؾط التهبزی ٔقیبض ٚ ٚ تقیٗ وٙٙسٜ ی إٞیت اقیبء زض ذسٔبت اؾت 

ۺ اؾٙبز اظ ٘ؾط اضظـ ، ثٝ عجمبت ٔرتّف تمؿیٓ قسٜ ا٘س وٝ فجبضت ا٘س اظ 

. اضظـ اؾٙبز ثطای ؾبظٔبٟ٘ب زِٚتی یب ؾبیط ٔٛؾؿٝ ٞب اظ ِحبػ اخطای ٚؽبیف 

. اضظـ اؾٙبز ثطای ٔطزْ ٔتقبضف ، اظ ٘مغٝ ٘ؾط فبئسٜ فّٕی ٘بقی اظ اعلافبت ٔٙسضج زض اٟ٘ب 

. اضظـ اؾٙبز ثطای اؾتفبزٜ ٔحممبٖ ٚ پػٚٞكٍطاٖ زض فقبِیت ٞبی تحمیمی 

ۺ تمؿیٓ ثٙسی زیٍطی وٝ اظ زضخٝ اضظـ اؾٙبز قسٜ اؾت 

. ازاضی، حمٛلی ٔبِی تبضیری ٚ فّٕی ٘بْ ثطز 

ٞسف اظ ٘ٛقتٗ اؾٙبز ، ا٘ٛاض ؾبذتٗ اؾبؼ ٔبِىیت ، ٚ أٙیت لضبیی اؾت اٌط تبٔیٗ لضبیی ٘جبقس ، ۺ فّؿفٝ ؾٙس ٘ٛیؿی 

اؾبؼ ٔبِىیت ٔتعاظَ ٚ حمٛق افطاز زؾت ذٛـ أیبَ زیٍطاٖ ٔی قٛز ، اظ ایٗ ضٚ لضبٚت نحیح ، فمظ ثط ٔجٙبی ؾٙس 

. ٚ ٔساضن ٔٛضز لجَٛ اؾتٛاض اؾت 

ۺ ؾٙس ضؾٕی ثبیس زاضای قطایظ ظیط ثبقس 

 (ازاضی ثجت اؾٙبز ، ٚألا ، ثجت احٛاَ  )تطز ٔطاخـ ضؾٕی تٙؾیٓ قسٜ ثبقس ،

. نلاحیت ٔبٔٛض زض تٙؾیٓ اٖ ٔحطظ ثبقٙس 

. ٔمطضات ٔطثٛط زض تٙؾیٓ اٖ ضفبیت قسٜ ثبقس 

ثبیٍب٘ی ثٝ ٔفْٟٛ فٗ عجمٝ ثٙسی ، تٙؾیٓ ٚ ٍ٘بٞساضی ٚ حفبؽت اؾٙبز ٚ ٔساضن ثط عجك ضٚقی ٔقیٗ ۺ تقطیف : ببیگبًی 

 .اؾت ، ثٝ ٘حٛی وٝ زض اؾطؿ ٚلت ، ثٝ ؾِٟٛت ٚ حسالُ ٞعیٙٝ ٚ ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی ثتٛاٖ ثٝ اؾٙبز زؾت یبفت 

ٔدٕٛفٝ ای اؾت اظ اؾٙبز ٔطثٛط ثٝ یه ٔٛضٛؿ ٔكرم ٚ یب یه قرم ذبل وٝ ثب ضفبیت ٘ؾٓ ٚ تطتیت ٚ ثب : پرًٍذُ 

ٔحتٛیبت یه پطٚ٘سٜ ٔجیٗ ٔٛضٛؿ اٖ ٚ یب ٔكرهبت . ضفبیت حك تمسْ زض یه پٛقٝ ٚ یب ولاؾٛض ٍ٘بٞساضی قسٜ ثبقس 

 .یه فطز اؾت 

تمؿیٓ ثٙسی اؾٙبز ثٝ زؾتٝ ٞبیی وٝ حسالُ ٔیبٖ اٟ٘ب یه ٔٛضٛؿ ذبل ٚ ٔكتطن ۺ تقطیف عجمٝ ثٙسی اظ ٘ؾط ثبیٍب٘ی 

. ٚخٛز زاقتٝ ثبقس 

ۺ یه عجمٝ ثٙسی ٔٙغمی ثبیس زاضای ذهٛنیبت ظیط ثبقس 

. ؾطفت ، ؾِٟٛت ، اعٕیٙبٖ 

ۺ ٘ىبت ٔٛضز تٛخٝ زض تٙؾیٓ پطٚ٘سٜ 

. خبیٍعیٙی نحیح ٔحتٛیبت پطٚ٘سٜ ٞب ثٝ عٛض وٝ اضتجبط ٔٙغمی ثیٗ فٙٛاٖ پطٚ٘سٜ ٚ ٔٛضٛؿ ٘بٔٝ ٚخٛز زاقتٝ ثبقس 

. زض تٙؾیٓ ٔحتٛیبت زاذّی پطٚ٘سٜ تمسْ ٚ تبذط قٕبضٜ ٚ تبضید ا٘سیىبتٛض ٘بٔٝ ضفبیت قٛز 

.  ثطي تدبٚظ وٙس 150 ؼ ْ تب حسٚز 2٘جبیس اظ  (ثٝ اؾتثٙب ولاؾٛض ظٚ٘ىٗ )لغط خّس ٞط پطٚ٘سٜ 

 .ازاضٜ أٛض ثبیٍب٘ی ٞط ؾبظٔبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ؾٝ قیٜٛ نٛضت ٔی ٌیطز :ادارُ ی اهَر ببیگبًی 

٘ؾبْ ٔتٕطوع ثبیٍب٘ی  . اِف 

٘ؾبْ غیط ٔتٕطوع  . ة

٘ؾبْ پطاوٙسٜ  . ج

. اظ ایٗ فطْ ثطای تحٛیُ ٚ ٌطفتٗ ضؾیس ٘بٔٝ اؾتفبزٜ ٔی قٛز ۺ قطح فطح زفتط اضؾبَ ٔطاؾلات 
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  أضبء           تبضید پیٛؾت    پیٛؾت       ٌیط٘سٜ      قطح ٚ وس٘بٔٝ  

          

          

          

. قٕبضٜ ٘بٔٝ زض ایٗ ؾتٖٛ ٘ٛقتٝ ٔی قٛز ۺ قٕبضٜ ٚ وس٘بٔٝ 

. ٔكرهبت ٌیط٘سٜ ٔب٘ٙس ٘بْ ٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی ٘ٛقتٝ ٔی قٛز ۺ ٌیط٘سٜ 

. زض ایٗ ؾتٖٛ تقساز ثطٌٝ پیٛؾت ٘بٔٝ ثبیس ٘ٛقتٝ قٛز ۺ پیٛؾت 

. زض ایٗ تبضید تحٛیُ ٘بٔٝ ثٝ ٌیط٘سٜ ثبیس شوط قٛز 

. ٔحُ أضبء ٌیط٘سٜ ٘بٔٝ ثٟسض ایٗ ؾتٖٛ پیف ثیٙی قسٜ اؾت ۺ أضبء 

:  اصَل رٍضْبی ببیگبًی 

عجمٝ ثٙسی ثط ٔجٙبی قبذهٟبی ثط اؾبؼ ٘بْ افطاز ، ؾبظٔبٟ٘ب ٚ ٔٙبعك خغطافیبیی  

 قٟطؾتبٖ یعز  – ٚظاضت وكٛض –حؿٗ قىٛٞی ۺ ٔثبَ 

عجمٝ ثٙسی ثط اؾبؼ ٔٛضٛؿ ٚ ٔفبز ٘بٔٝ  

ٔب٘ٙس چه ٞب  . ٔب٘ٙس ٔىبتجبت ؾط ضؾیس زاض ۺ عجمٝ ثٙسی ثط اؾبؼ تبضید 

ۺ  ضٚقٟبی تٙؾیٓ پطٚ٘سٜ ٞبی اؾٕی 

خٙب٘دٝ پطٚ٘سٜ ٞب ثط اؾبؼ حطٚف اِفجب زض لفؿٝ ٞب چیسٜ قٛ٘س ، ثٝ چٙیٗ ضٚقی ، ضٚـ اِفجبیی ٔی ۺ ضٚـ اِفجبیی ؾبزٜ 

. ٌٛیٙس

زض ایٗ ضٚـ پطٚ٘سٜ ٞب ثط اؾبؼ حطٚف ٔتكىّٝ ٘بْ ذب٘ٛازٌی ٚ زض نٛضت تكبثٝ ، ٘بْ ٞب ، ٘بْ پسض ٚ قٕبضٜ قٙبؾٙبٔٝ 

. نبحت پطٚ٘سٜ ٚ ثب ضفبیت حك تمسْ حطٚف اِفجب تٙؾیٓ ٚ ثبیٍب٘ی ٔی وطز٘س 

. ثطای تٙؾیٓ پطٚ٘سٜ ٞبی وبضٔٙسی ٚ ازاضی اؾتفبزٜ ٔی قٛزۺ ٔب٘ٙس زفتط ضإٞٙب ی تّفٗ ٚ ِغت ٘بٔٝ ٔٛاضز اؾتفبزٜ 

. زض ایٗ ضٚـ ثبیس ثٝ تطتیت ظیط فُٕ وطز ۺ ضٚـ اؾٕی ثٝ قیٜٛ ی اِفجبیی 

ۺ ٘بْ ذب٘ٛازٌی ثبیس لجُ اظ اؾٓ افٓ اظ ٔفطز یب ٔطوت ثجت قٛز ۺ اِف 

 . ( فّی –ٔحطی  )ٔب٘ٙس 

زض ٔٛالقی وٝ ٘بْ ٔٛؾؿبت تدبضی ثب ٘بْ افطاز ٕٞطاٜ ثبقس ، اثتسا ٘بْ ذب٘ٛازٌی قرم ثجت قسٜ ٘ٛؿ ٔٛؾؿٝ یب ۺ ة 

. قطوت ٘ٛقتٝ ٔی قٛز 

 قطوت ؾٟبٔی  – ٘قٕتی فجبؼ                        قطوت ؾٟبٔی فجبؼ ٘قٕتیۺ ٔب٘ٙس 

اؾٕٟبی وٝ ثب حطٚف ٔرفف ٚ یب اذتهبضی ٘ٛقتٝ ٔی قٛ٘س ، ٞط یه اظ حطٚف ٔٙعِٝ یه ٘بْ وبُٔ ٔحؿٛة ٔی قٛز ۺ ج 

.   قطوت ؾٟبٔی –. ای. پی. زی. ای. پی. قطوت ؾٟبٔی زیۺ ٔب٘ٙس . 

ۺ ٔب٘ٙس. اؾبٔی ٔطوت ثٝ فٙٛاٖ یه اؾٓ تّمی ٔی وطز٘س ۺ ز

 قطوت – اتٛثٛؾطا٘ی یعز ٚ حٛٔٝ                    قطوت ؾٟبٔی اتٛثٛؾطا٘ی یعز ٚ حٛٔٝ

. ٜ، زضخبت ٚ اِمبة زض ثجت اؾبٔی ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٕ٘ی ٌیطز 

ۺ ضٚـ اِفجبیی ٚ قٕبضٜ ای ثب ٌطٜٚ ثٙسی حطف اَٚ ٚ زْٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی 

زض ایٗ ضٚـ ، اؾبٔی پطٚ٘سٜ ٞب ثط ٔجٙبی حطف اَٚ ٚ زْٚ ٘بْ ذب٘ٛازٌی تفىیه قسٜ ٚ پؽ اظ وس ٌعاضی ٔلان تٙؾیٓ 

. لطاض ٔی ٌیط٘س 

ۺ ٘حٜٛ اؾتفبزٜ اظ ایٗ ضٚـ 
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.  لؿٕت تمؿیٓ ٔی وٙیٓ 32زض ٔطحّٝ ی اَٚ ، وّیٝ پطٚ٘سٜ ٞب ضا ثب تٛخٝ ثٝ حطٚف اَٚ اٟ٘ب ثٝ 

 حطف ظثبٖ فبضؾی ضا ثٝ چٟبض ٌطٜٚ ظیطیٗ تمؿیٓ ثٙسی وطزٜ ٚ ثٝ ٞط یه اظ ٌطٚٞب یه وس اذتهبنی 32زض ٔطحّٝ زْٚ ، 

. زازٜ ٔی قٛز 

 (پطٚ٘سٜ)قٕبضٜ ضٔع ٘بْ ذب٘ٛازٌی ٘بْ

احٕس - احٕسی 

 حؿٗ- احٕسی 

1-1 

2-1 

ؾیٕیٗ - اؾسی 

 فّی- اظازی 

1-2 

2-2 

( 2) خسَٚ                                                     (1) خسَٚ              

حطٚف زْٚ  حطٚف اَٚ اؾٓ

 اؾٓ

 وس

اِف 

 اِف

اِف تب خ 

 ز تب ـ

  1 

  2 

اِف 

 اِف

ل تب ي 

 َ تب ی

  3 .

  4 

  
: ًظبم ببیگبًی هتورکس

عجمٝ ثٙسی ، وس ٌصاضی ، تٙؾیٓ ٚ ٍ٘بٞساضی پطٚ٘سٜ ٞب زض ثبیٍب٘ی ٔطوعی ۺ زض ایٗ قیٜٛ ، وّیٝ أٛض ثبیٍب٘ی اظ لجیُ 

ۺ ٔعایبی ایٗ قیٜٛ ثبیٍب٘ی فجبضت اؾت اظ . نٛضت ٔی ٌطزز (ثبیٍب٘ی وُ)

نطفٝ خٛیی زض تقساز وبضوٙبٖ ثبیٍب٘ی 

افٕبَ نحیح ٔسیطیت ٚ تمؿیٓ وبض ثٝ عٛض فبزلا٘ٝ ثیٗ وبضوٙبٖ ثبیٍب٘ی 

نطفٝ خٛیی زض ٔحُ ٚ ٚؾبیُ ثبیٍب٘ی 

خٌّٛیطی اظ تكىیُ پطٚ٘سٜ ٞبی ٔتقسز ٚ ٔكبثٝ 

: ًظبم غیر هتورکس

زض ایٗ ضٚـ ٞط یه اظ ٚاحس ٞبی ؾبظٔب٘ی زاضای ثبیٍب٘ی ٔؿتمُ ثٛزٜ ٚ پطٚ٘سٟٞبی ٔطثٛط ثٝ ذٛز ضا تٙؾیٓ ٚ ٍ٘بٞساضی 

. ٔی وٙٙس 

احؿبؼ تقّك ثیكتط  - اقٙب ثٛزٖ ثب فٙبٚیٗ پطٚ٘سٜ ٞب - ٘عزیه ثٛزٖ پطٚ٘سٜ ٞب ثٝ اؾتفبزٜ وٙٙسٌبٖ  ۺٔعایبی ایٗ قیٜٛ 

. ثبیٍبٖ ثٝ ازاضٜ ذٛز ٚ زض ٘تیدٝ وبضایی ثیكتط

ؾبظٔبٖ أٛض ازاضی   (54-10 )54-4فطْ) ۺ(ضإٞٙبی ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ )قطح فطْ ا٘سوؽ 

. ثطای پیسا وطزٖ قٕبضٜ ا٘سیىبتٛض ، ثب زض زؾت زاقتٗ قٕبضٜ ٘بٔٝ زض زثیطذب٘ٝ اظ ایٗ زفتط اؾتفبزٜ ٔی قٛز 

. قٕبضٜ ٌصاضی قسٜ اؾت  (999)اِی (000) لؿٕت تكىیُ قسٜ وٝ ٞط وساْ لؿٕت اٖ اظ 3- ٞط نفحٝ ایٗ زفتط اظ ؾٝ

 (ؾتٖٛ فطؾتٙسٜ ، ؾتٖٛ زفتط ا٘سیىبتٛض، ؾتٖٛ ٞعاض). ؾتٖٛ ٔی ثبقس 3-ٚ ٞط لؿٕت ٘یع زاضای ؾٝ



 

28 
 

ٔكرهبت ٘بٔٝ ٞب پؽ اظ ثطضؾی ٚ تقییٗ ٔحُ اضخبؿ ثطای ؾِٟٛت زض ۺ ثجت ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ  ۺقطح فطْ زفتط ا٘سیىبتٛض 

ثجت ٘بٔٝ ٞبی )قٙبؾبیی اٟ٘ب ٚ ٕٞچٙیٗ اعلاؿ زلیك اظ ٔحُ اٟ٘ب ٚ تبضید پبؾد لاظْ زض زفتطی ثٝ ٘بْ ا٘سیىبتٛض یب زفتط 

. ثجت ٌطزیسٜ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ضزیف زفتط ثٝ ٞط یه اظ ٘بٔٝ ٞب قٕبضٜ اذتهبنی زازٜ ٔی قٛز  (ٚاضزٜ ٚ نبزضٜ 

. ٕ٘ٛ٘ٝ ای اظ وس ٌعاضی ٚاحس ٞب ثط حؿت تكىیلات ٚ ٕ٘ٛزاض ؾبظٔب٘ی 

: ًظبم پراکٌذُ 

ایٗ قیٜٛ ٔٛضز . زض ایٗ قیٜٛ ٞط یه اظ الساْ وٙٙسٌبٖ ٔٛؽف ثٝ ٍٟ٘ساضی اؾٙبز ٚ ٔساضن ٚ ؾٛاثك ازاضی ذٛز ٔی ثبقٙس 

. تٛخٝ ٚ تٛنیٝ ؾبظٔبٟ٘ب ی ازاضی ٘یؿت 

ٚیػٌیٟبی ترههی ، قرهییتی ٚ ضفتبضی ٔؿئٛلاٖ ثبیٍب٘ی ٚ زفتطی  

                                                 أب٘ت زاضی ٚ لبثُ افتٕبز ثٛزٖ

زاقتٗ ضٚحیٝ ا٘تمبز پصیطی  

ثطذٛضزاضی اظ حبفؾٝ لٛی  

فلالٝ ٔٙسی ثٝ حطفٝ ثبیٍب٘ی 

زاقتٗ حضٛض ٚ تٕطوع شٞٗ  

حٛنّٝ ، نجط ٚ ذٛ٘ؿطزی ٚ تؿّظ ثط افهبة 

لسضت تهٕیٓ ٌیطی ٚ تفىط ٚ اثتىبض 

زاقتٗ حؽ ٕٞىبضی 

ؾطفت ا٘تمبَ 

عی زٚضٜ ٞبی ٔرتّف أٛظقی زض ظٔیٙٝ ٔؿئِٛیت ٔحِٛٝ 

ٚلت قٙبؾی 

زلت زض وبض 

اقٙبیی ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ تكىیلات ٚ ٚاحسٞبی حٛظٜ تحت ٘ؾبضت 

ٔؿئِٛیت پصیطی 

ا٘دبْ ٚؽبیف ثط اؾبؼ یه ثط٘بٔٝ ی ٔٙؾٓ ٚ ٔسٖٚ  

ؾلأتی ٚ ٘ؾبفت 

ثطای ؾِٟٛت قٙبؾبیی ٚاحس ٞبی نبزض وٙٙسٜ ٘بٔٝ ٚ ٕٞچٙیٗ تؿطیـ زض أٛض  :ًحَُ ی کذ گساری ٍاحذ ّبی سبزهبًی  

. اضخبؿ ٘بٔٝ ٞبی ٚاضزٜ ثٝ ٚاحس ٞبی الساْ وٙٙسٜ ٚ شیطِظ اظ وس ٌعاضی اؾتفبزٜ ٔی قٛز 

. ٞط ؾبظٔب٘ی ثب تٛخٝ ثٝ ٘یبظ ٚ ٘ٛؿ وبض ٚ تقساز ٚاحس ٞبی ؾبظٔب٘ی ٔی ٕ٘بیٙس 

. وسٌعاضی ثٝ ٔٙؾٛض تكریم ؾطیـ ٔحُ الساْ ٚ ثبیٍب٘ی ؾبثمٝ ٞبی ٘بٔٝ ٞبی نب زضٜ نٛضت ٔی ٌیطز 

ۺ ضٚـ ٞبی وس ٌعاضی 

وبض ۺ ٔب٘ٙس . زض ایٗ ضٚـ اظ حطٚف ٞبی اِفجب ثطای ٔكرم وطزٖ ٚاحس ٞبی زضٔٛضز ٘ؾط اؾتفبزٜ ٔی قٛز ۺ وس حطف 

 0000ح ٚۻ ن ، حؿبثساضی ۻ ٌعیٙی 

. ٔٙبؾت تطیٗ ضٚـ وس ٌعاضی ٚاحس ٞب ٔی ثبقس ۺ وس قٕبضٜ ای یب فسزی 

٘حٛی وبضثسیٗ تطتیت اؾت وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٕ٘ٛزاض ؾبظٔب٘ی ٞط ٔٛؾؿٝ اثتسا ثٝ ٞط یه اظ ٚاحس ٞبی انّی ؾبظٔبٟ٘ب وس یه 

  . ضلٕی اذتهبل زازٜ قٛز ٚ ثطای ٚاحس ٞبیی 


